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— Pandemin har haft stor paverkan pa oss och var bransch,
bland annat i form av ravarubrist, andrade kdpmonster
och fordndrade krav fran kunder och omvarld. Liknande
effekter ser vi kan paverka oss och branschen som en
foljd av klimatutvecklingen och férlusten av biologisk
mangfald. Och for att battre kunna mota dessa risker har
vi nu inlett ett samarbete med Prosperous Planet. Syftet
med det &r att ta fram en Gvergripande och langsiktig
hallbarhetsstrategi for framtiden. Tanken &r att grunda
vara insatser i en mer forskningsbaserad och empirisk
kunskap om laget i var omvarld och att bidra till en mer
hallbar omstallning.

Byggsektorn i Sverige star idag for over 20% av de totala
utslappen av vaxthusgaser, vilket ar en anmarkningsvard
stor andel. Har i Sverige planerar man att bygga ytterligare
600 000 nya bostader de narmaste tio aren, utover alla
de ROT-uppdrag som standigt okat.

For att minska utsldppen fran byggbranschen behover den
har processen bli mer hallbar. Det krévs ett mer cirkulart
tankande och ett mer miljdanpassat byggande. Dar har vi
som materialhandlare en viktig funktion att fylla.

Viinom Mestergruppen har sarskilt bra forutsattningar
att paverka utvecklingen, t ex genom att fa byggherrar
och materialkdparna att valja mer héllbara produkter
och lésningar.

VD HAR ORDET

— Aret som nu gétt har varit en tid av fortsatt

stora foréndringar i vart samhdlle. Pandemin
har fortgatt i oférminskad takt, klimatut-
vecklingen och férlust av biologisk mangfald
har natt en alarmerande hég niva. Den
naturliga fragan fér oss dr forstds: Hur kan
vi som byggmaterialhandlare agera fér att
férséka motverka denna utveckling?

Det dr inte enkelt att svara pd, men vi har
valt att ga strategiskt tillvéga och se pd pro-
blemen ur bade kort och Idngt perspektiv.

Nagot som talar for var mojlighet ar var storlek. Tillsammans
utgor butikerna i vara kedjor Sveriges storsta bygghandels-
foretag, vilket gor oss till stora och inflytelserika inkdpare.
Det ger oss i sin tur goda mojligheter att paverka leveran-
torer och tillverkare mot en mer hallbar inriktning.

Vi har ocksa en mycket stark lokal férankring genom var
etablering over hela landet. Sammanlagt ar vi 260 anlagg-
ningar utover var nathandel. Vara handlare ar alla egna
féretagare som kanner sin lokala marknad val. | manga fall
har anldggningarna gatt i arv i flera generationer. De har en
unik kunskap om de lokala forhallandena och ett stort
kontaktnat bland saval byggare som uppdragsgivare och
myndigheter. De ar nyckelpersoner i det lokala samhalls-
byggandet med goda maojligheter till att paverka kunderna
till mer hallbara val.

Bolist anvander t ex devisen Sveriges narmaste byggvaru-
hus, vilket man med all ratt kan pasta nar man har narmare
150 butiker 6ver landet. XL-BYGG i sin tur betonar vikten
av samarbete i sin kommunikation genom viljan att agera
lagspelare i kundernas byggprojekt, vilket bidrar till att vi
kan bista vara kunder med en insiktsfull kunskap.

Kunskapsformedling, saval lokalt som centralt, ar vagen
till ett mer hallbart byggande i alla led. Handlarna hjalper
byggarna till battre miljéval, bade i butikerna och i salj-
samtalen. De arbetar ocksa for att komma in tidigare i

planeringen for att kunna #
informera dven byggherrar,
bestallare och paverkare i nya
byggprojekt.

Kunskapsutveckling och 6kad kompe-
tens hos vara medarbetare ar darfor ett
prioriterat omrade for oss. Det &r ocksa
skdlet till att vi nu startat var utbildning i
Hallbart byggande. Det kommer att 6ka vara
mojligheter ytterligare.

Darmed har vi ocksa paborjat arbetet med att vanda

ett problem till en maojlighet — en affarsmajlighet. Vi ser
att vara styrkor ar en sa stor tillgang att de blir till en
konkurrensfordel dven i utvecklingen mot ett mer hallbart
byggande. Var framtida strategi och vara styrkor 6ppnar
nya mojligheter att involveras i fler uppdrag och att na nya
kundgrupper.

Karin Eriksson,
VD/CEO MESTERGRUPPEN SVERIGE

VD HAR ORDETI
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Mestergruppen Sverige AB

Den har hallbarhetsrapporten avser Mestergruppen Sverige AB, en sammanslutning av
fria foretagare i samverkan som innefattar kedjorna XL-BYGG, Bolist och Jarnia. Samman-
taget ar vi marknadsledande inom byggmaterialhandeln i Sverige med 260 butiker éver
hela landet. Var interna arsomsattning uppgar till cirka 5,1 miljarder kronor.

Vara anldggningar och butiker dgs av lokala entreprendrer
som med sin lokala narvaro skapar goda relationer med
lokala byggforetag. Vara kunder ar i forsta hand professio-
nella hantverkare och lokala byggféretag, men dven vanliga
hemmasnickare och rikstackande byggbolag. Vi erbjuder
ett sortiment pa narmare 30 000 artiklar av olika byggvaror,
t ex virke, dorrar, infastning, verktyg till farg och mycket
annat. Hos vara handlare kan kunderna hitta ett komplett
sortiment for sina byggprojekt.

Mestergruppen Sverige AB har ett servicekontor med

ca 70 medarbetare som har ett viktigt uppdrag i att
tillhandahalla relevanta produkter och tjanster till vara
medlemmar, for att de i sin tur ska vara I6nsamma och
framgangsrika. Mestergruppen Sverige AB tillhandahaller
ett brett utbud av tjanster och stod inom inkop, logistik,
etablering, affarssystem och digitalisering, e-handel,
marknadsforing, butiksutveckling, samt certifiering for

HUVUDAGARE
MESTERGRUPPEN AS

DELAGARE

DET INKOP
GEMENSAMMA AVTALS-
SERVICEKONTORET LEVERANTORER

miljo- och kvalitet. Huvudkontorets sate ar i Solna
utanfor Stockholm och dar ligger aven servicekontoret.
Logistikverksamheten ar etablerad i Helsingborg.

NORDENS STORSTA BYGGHANDELSKEDJA

Mestergruppen AS ar en av Skandinaviens storsta koncerner
inom byggmaterialhandel, husbyggnation och egendoms-
utveckling. | portfoljen ingar dven Malorama — Norges storsta
aktor inom forsaljning och distribution av maleri- och
ytbehandlingsprodukter. Sedan 2019 ar Mestergruppen AS
majoritetsagare till Mestergruppen Sverige AB. Mester-
gruppen AS ager sedan tidigare varumarket XL-BYGG i
Norge och forvarvade i augusti 2019 dven majoriteten av
aktierna i svenska XL-BYGG AB. | maj 2020 gick Bolist och
Jarnia samman med XL-BYGG. Genom dessa sammanslag-
ningar ar Mestergruppen Sverige AB dven en del av
Nordens storsta entreprendrsledda bygghandelskedja.

=\

CIEIE ANLAGGNINGAR

LEVERANTORER

N

Den hdr héllbarhetsrapporten avser det gemensamma servicekontoret fér Mestergruppen Sverige AB, 556185-4315.

Rapporten avser perioden 2021-01-01 till 2021-12-31.
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AFFARSIDE

Var affarsidé ar att finnas till for vara medlemmar och
deldgare, och att skapa storsta mojliga nytta for dem.

Vi ska fortsatt vara den ledande aktéren pa den svenska
marknaden och vi har tre évergripande mal. Vi ska ha
branschens mest nojda och l6nsamma medlemmar samt
bli forstahandsvalet for fria foretagare. Det ska vi bland
annat astadkomma genom branschens basta inkopsvillkor,
en effektiv logistik, fokus pa digitalisering och ett starkt
tjansteutbud for vara medlemmar. Vi ska ocksa bygga ett
stabilt och I6nsamt bolag med muskler att vaxa och skapa
varde for vara aktiedgare. Det astadkommer vi bland annat
genom l6nsamhet i e-handel och logistikaffar, egna forvarv
och effektiv drift. Dessutom ska vi vara kundens forsta-
handsval och finnas dar kunden finns. Det ska vi sakerstalla
genom en effektiv och attraktiv kombination av butiks-
och e-handel samt ett utvecklat tjansteerbjudande for
vara kunder.

VARA VARDERINGAR

For oss inom Mestergruppen ar etik en integrerad del av

var verksamhet. Allt vi gor ligger inom ramen for géllande

lagstiftning och vara etiska riktlinjer och varderingar. Vi

har tagit fram, och arbetar efter, féljande varderingar:
PALITLIGA: Du ska ha fértroende for oss pa Mester-
gruppen. Vi haller vad vi lovar, och lovar inte mer an
vi kan halla.
EFFEKTIVA: Vi stravar efter att skapa en effektiv
verksamhet och varnar om vara tillgangar. Vart mal
ar att vara den mest effektiva aktoren i branschen.
INNOVATIVA: Vi ska bidra till att flytta fram positio-
nerna genom nytankande och nyskapande. Vi ska
bidra positivt till samhallet.
UPPFINNINGSRIKA: Vileder vagen mot nya l6sningar.
LAGSPELARE: Vi valjer att interagera och dela med
varandra, genom lagspel blir vi starkare.

OM MESTERGRUPPEN 7



VAR ORGANISATION HUVUDAGARE:
MESTERGRUPPEN AS

MESTERGRUPPEN
SVERIGE AB

INKOP, MARKNAD, DRIFT, STAB

MESTERGRUPPEN BOLIST AB

SERVICEKONTOR

LAGER, ORDER, LEVERANS

MESTERGRUPPEN
LOGISTIK AB

228 DELAGARE & 275 BUTIKER

JAnnia

KUNDER

BIBEHALLEN LOKAL FORANKRING

En av vara storsta styrkor inom Mestergruppen ar den
breda butikstackning vi har idag. Vara anlaggningar har
en stark lokal férankring med ett ofta langt och nara
samarbete med ortens byggare och andra intressenter.
Under aret som gatt har Mestergruppen Sverige haft
fortsatt fokus pa att ta hand om, och utveckla, medlems-
natet. Det har varit mojligt genom att vi tagit fram och
erbjudit flera unika I6sningar som anpassats efter varje
lokal situation. Vi har bland annat gatt in i samégande i
flera butiker, stottat flera handlare som vill véaxa genom
finansiering och tecknat tva nya hyresavtal for nyetable-
ringar i Mestergruppen Sveriges regi. Det har mojliggjort
en fortsatt expansion och tillvaxt pa fler orter i Sverige.

ORDER, INKOP OCH FAKTURERING

Mestergruppen Sverige AB har en dedikerad organisation

pa servicekontoret som ansvarar foér gemensamma inkop.

| dagslaget har vi avtal med ca 350 leverantorer. Vart
huvuduppdrag som inképsavdelning ar att kontinuerligt

sdkerstalla konkurrenskraftiga inkdpsvillkor for vara delagare.

Och genom att vi idag agerar som ett foretag kan vi for-
handla fram de basta totalvillkoren, vilket i sin tur skapar
mojlighet till 6kad I6nsamhet for vara deldgare. Det har
ger oss aven mojlighet att ta ett helhetsgrepp om viktiga
hallbarhetsfragor kring vara produkter och dess leveran-
torskedjor, tex vad det géller produktionsférhallanden.

8 OM MESTERGRUPPEN

SYNERGIER MELLAN KEDJORNA

XL-BYGG, Bolist och Jarnia har kommit olika langt i sitt
hallbarhetsarbete, precis som moderbolaget. Under aret
har vi arbetat med att hitta synergier mellan bolagen, och
det arbetet kommer att fortsatta under 2022. Prioriterade
projekt ar bland annat utveckling av var gemensamma
varulogistik, harmonisering av sortiment och inkopsavtal
och var évergripande hallbarhetsstrategi. Fran och med
december 2020 hanterar Mestergruppen Logistik AB
distributionen av sortiment till alla butiker inom kedjan.
Det har skapat goda forutsattningar for var gemensamma
e-handelslosning, som ger vara kunder tillgang till ytterligare
en alternativ inkopsvag.

SAMAGDA BOLAG

Mestergruppen samager ett antal bolag tillsammans med
handlare runt om i Sverige. Under 2021 har Mestergruppen
gatt in i samagande med XL-BYGG-anlaggningarna i Smedje-
backen, Grangesberg och Falun. Dessa ingar numera i det
samagda dotterbolaget XL-BYGG vid Siljan AB. Under 2021
forvarvade Mestergruppen ocksa majoriteten i XL-BYGG
Lundgrens AB och erbjod den nya VD:n deldgarskap. Man
férvarvade aven majoriteten i Nylands Tra AB, med
anldaggningar i Kramfors, Nylands och Docksta. Dessa tre
anldggningar, som nu drivs under varumarket XL-BYGG,
ags tillsammans med tidigare dgare som ocksa kvarstar
som VD for verksamheten.

ANSTALLDA |
MESTERGRUPPEN AB SVERIGE

CA 70 ST

ANTAL
FORSALININGSSTALLEN

* XL-BYGG 86ST

e BOLIST/JARNIA 175 ST

TOTALT: 261 ST

OMSATTNING
HELA MESTERGRUPPEN SVERIGE
KONCERNEN 2021

INTERN: CA 5,1 MDR

EGNA VERKSAMHETER

* BOLIST AB
* MESTERGRUPPEN LOGISTIK AB
* XL-BYGG VID SILJAN AB
* XL-BYGG LUNDGRENS AB
e NYLANDS TRA AB

ANTAL MEDLEMMAR

® XL-BYGG — 54 ST

e BOLIST/JARNIA — 159 ST

TOTALT: 213 ST

OM MESTERGRUPPEN

9



Aret i korthet

2021
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ARET | KORTHET

KVALITETSSAKRADE KLIMATDATA

Vi har inlett samarbete med féretagen Normative
och WSP for att undersoka var klimatpaverkan, bade
i vara egna verksamheter och i hela vérdekedjan.
Foretagen ar bada valrenommerade inom omradet
och kompletterar varandra val. De kommer att ge oss
ett matbart underlag och verktyg for att identifiera
var vara insatser gor storst nytta i framtiden ur ett
hallbarhetsperspektiv.

PARTNERSKAP MED MIND

Under aret har vi inlett ett langsiktigt partnerskap med
féreningen Mind. Vi stédjer deras arbete med att
sprida kunskap om, och forstaelse for, psykisk ohalsa.
Via sitt system av volontarer och Sjalvmordslinjen nar
de direkt ut till manniskor som mar daligt.

LANGSIKTIG HALLBARHETSSTRATEG]

Vi har inlett ett samarbete med Prosperous Planet
kring var overgripande och langsiktiga hallbarhets-
strategi. Tanken ar att grunda vara insatser i en mer
forskningsbaserad och empirisk kunskap om laget

i var omvarld.




— Var nystartade utbildning i hdllbart byggande dr ett tydligt bevis pd

den aktiva satsning vi nu gér mot ett mer miljéanpassat och cirkuldrt
tdnkande. Utbildningen ger oss bdttre férutsdttningar att fa kunder
att géra mer hdllbara val i sin byggprocess. Och det handlar inte bara
om produkter och material, utan dven om tjénster.

Vi har nu bérjat utbilda handlare och sdljare. Ndsta steg

blir att erbjuda dven kunderna utbildningen. Det hjdlper

oss alla att se pa byggprocessen i ett vidare perspektiv och
att tdnka cirkuldrt genom hela kedjan, fran tillverkning

till tervinning och ateranvéndning.

.. Det hdnder mycket nu, dels i var omvdrld med en 6kad
CERTIFIERADE ANLAGGNINGAR

UNDER VARUMARKET XL-BYGG
ISO 9001, 14001 OCH 45001

Lagspelare i hallbara byggprojekt

medvetenhet, 6kad efterfragan och allt hdgre krav, och dels
i utvecklingen av nya material, produkter och arbetsmetoder.

Den som inte hdnger med nu dr inte med i framtiden.

2017 2018 2019 2020
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Deldgarna inom XL-BYGG har en 6ver hundraarig historia. Manga av dg_rpsjama_gg_rjlqgan: U Som bygghandlare fungerar vi alltmer som en sparring-
ar ortens sjilvklara handelsplats for byggvaror och har gatt i arv i flera generationer. -

Handlarna har vuxit upp i sin roll och blivit delaktiga i ortens utvecklingen under lang tid.

partner med ambition att coacha kunderna mot ett mer
___________________________________________ hdllbart och miljéanpassat byggande. Vi utgadr ifran vara

Ur det kommer en vardefull erfarenhet, en stor kunskap och ett brett kontaktnat.

Det ar ocksa bakgrunden till den marknadsposition man
nu antagit inom kedjan—Branschens bdsta lagspelare. Det
anger vilken ambitionsniva man har och.samtidigt ocksa
hur man vill verka och agera pa sina respektive marknader.
Man delar gdrna med sig av sitt kunnande och sin erfaren-
het till kunderna och agerar proaktivt. Det ar ett arbets-
satt som Oppnar upp mojligheten att paverka kunderna
dven till mer miljoanpassade val och ett mer hallbart
byggande.

UTBILDNING | HALLBART BYGGANDE

XL-BYGG satsar fullt ut pa gruppens gemensamma
satsning pa utbildning i hallbart byggande. Under 2021
utbildades regionchefer och deldgare. Under 2022 kommer
all sdljande personal att utbildas och i ett senare skede
kommer aven kunderna att erbjudas utbildningen.

ISO-CERTIFIERING

XL-BYGG har kommit langt i sin ISO-certifiering jamfort med
andra kedjor och arbetet fortgar i oférminskad takt till-
sammans med kedjans kvalitets-, miljo- och arbetsmiljo-
samordnare. Vid arets slut 2021 ar 85% av anlaggningarna
inom XL-BYGG certifierade enligt ISO 9001, 14001 och
45001. Det innebdr att man arbetar systematiskt med

12 XL-BYGG

kvalitet, miljo och arbetsmiljo. Det arbetet ar forankrat i
de lokala forutsattningarna och ska gora nytta for lokal-
samhallet, samtidigt som man tar hansyn till regionala
och globala perspektiv. Malet ar att samtliga delagare
ska certifieras.

OPTIMERADE VARUTRANSPORTER

Gruppens gemensamma satsning pa mer synkroniserade
varutransporter gar under namnet Mestergruppen Logistik
AB och utnyttjas i allt hogre grad av deldgarna i XL-BYGG.
Varorna gar fran leverantorer till ett gemensamt lager
och darifran vidare till butiker och kunder. Det ger battre
kontroll pa varuflodet och béttre kontroll Gver miljopa-
verkan och storre maojligheter till forbattring som foljd.

RETURSYSTEM OCH BYGGPALLAR

XL-BYGG anvander sig av retursystemet Byggpallen for att
minska miljobelastning och spara arbete. Engangspallar
och leverantdrernas egna retursystem innebar en standigt
miljomassig belastning. Byggpallarna ateranvands, vilket
framfor allt minskar mangden byggavfall, men ocksa
innebar en saker och arbetsbesparande hantering.
Byggpallslosningen blir darfor mer kostnadseffektiv an
nagot annat system.

72% 77% 75% 84%

* Under 2020 fanns fem certifierade anldggningar inom kedjan,
men som da inte var med i Multi-site.

Fréamjande av uthalligt
skogsbruk.

www.pefc.se

kunders behov och bidrar med férslag pa alternativ ur ett

hdllbarhetsperspektiv. Det dr forstds inte helt enkelt, men
vi har en viktig uppgift i att driva pa och vara en aktiv
partner i detta.

| det hdr arbetet har viinom XL-BYGG en stor styrka. Hos
oss dr alla egna féretagare med en stark lokal férankring.
De kénner sin marknad vdldigt vél och det i kombination
med var totala storlek och vara gemensamma resurser
O6ppnar manga mdojligheter.

Hdllbart byggande dr redan idag en av de viktigaste para-
metrarna fér vara stérre kunder. Deras krav pa kunskap
blir allt mer avgérande i valet av samarbetspartner. Det
handlar inte bara om pris och sortiment ldngre. Nu efter-
fragar de en mer kvalificerad radgivning kring héllbart
byggande. Och det dr de stora byggare som gar i frémsta
ledet, efter kommer de mindre. Det hédr mdrks tydligt i de
antal avtal var kedja skriver med rikstdckande byggbolag
och byggherrar. Utéver alternativa material och produkter
efterfragar de ocksa tjdnster for en bdttre planering och
logistik, minskat svinn och 6kad Gtervinning. Och nér det
gdller produkterna ér énskemadlen idag mer omfattande
dn tidigare. Nu handlar det om produktens hela livsldngd,
innehdll och kvalitet, emballage, hantering och Gtervinning.

Mattias Fredenstedt
REGIONCHEF, XL-BYGG

XL-BYGG 13



XL-Hjalpen —

HJALPEN

till nytta och gladje fér manga

SVERIGE AR FULLT AV ELDSJALAR

Sverige har ett fantastiskt rikt foreningsliv. Det drivs av
eldsjalar och entusiaster med stort engagemang, men
ofta med valdigt knappa resurser. Manga drémmer om
byggprojekt som de har svart att realisera.

Det har ar bakgrunden till att vi startade XL-Hjalpen for
tre ar sedan. Genom var starka lokala narvaro har vi pa
XL-BYGG lange sett att klubbar, foreningar och organisa-
tioner over hela landet har behov av renoveringar och
byggprojekt, som de inte kunnat genomfora. Det kan till
exempel vara scoutstugor med ldckande tak, idrottsplaner
som saknar laktare eller rullstolsramper, skateramper m m.

Idén visade sig vara en succé! Intresset for XL-Hjalpen har
varit enormt och sedan starten 2019 har vi fatt in dver
6000 nomineringar och hjalpt 27 féreningar att forverkliga
sina dromprojekt. Det ar tydligt att behovet ar enormt.

ANSVAR, GLADJE OCH ENGAGEMANG

XL-Hjalpen &r ett tydligt exempel pa hur vi inom XL-BYGG
arbetar och tanker. Alla projekt vi genomfort ar resultatet
av ett samarbete. Utover den lokala bygghandlaren och
proffsbyggaren, sa ar ocksa leverantorer och XL-BYGG
centralt inblandade. Och givetvis féreningens medlemmar
sjalva. Tillsammans skapar vi byggprojekt, till nytta och
gladje for manga.

14  XL-HJALPEN

Drivande i varje projekt ar den lokala bygghandlaren, som
med sitt engagemang och sin starka lokala férankring ser till
att forverkliga det. Manga handlare och deras medarbetare
ar forstas sjalva aktiva i det lokala foreningslivet och kdnner
behoven val. De vill kunna bidra till 6kad tillgéanglighet och
inkludering. De vill ta ansvar, sprida gladje och engagera
annu fler.

2000 NOMINERINGAR UNDER ARET

2021 var tredje aret som vi genomde vara byggprojekt
genom XL-Hjadlpen. Under det har aret har vi fatt in 6ver
2000 nomineringar och bland dem valt ut tio projekt som
vi forverkligat. Bland arets projekt var t ex en aktivitets-
bana for Clemensnas HC och en flygtraningsvoljar for
Rattviks Viltjour.

Genomfdrda XL-Hjalpenprojekt

XL-BYGG ANLAGGNING VAR I SVERIGE FORENING DROMPROJEKT
2019 | XL-BYGG Bjorka Orebro/Kumla Hrimfaxi islandshastklubb Laktare
2019 | XL-BYGG Nybergs Ed Ed Eds ryttarsallskap Handikappramp
2019 | XL-BYGG Hans Anders Malmo Crime City Rollers Laktare
2019 | XL-BYGG Hoo6r Ho66r Emiliaskolan Skateramp
2019 | XL-BYGG Kalmar Kalmar Kalmarbygdens faltrittklubb Handikappramp
2019 | XL-BYGG KG Ahlqvist Gotland Hangvar SK Laktare
2019 | XL-BYGG Torsby Torsby Finnskoga IF Utegym
2019 | XL-BYGG Umea Umea Fdrening Stora Stenen Brorenovering
2019 | XL-BYGG Vaggeryd Vaggeryd Vaggeryd Orientering Takrenovering
2020 | XL-BYGG Norrby Tra Boras Boras GIF Laktare
2020 | XL-BYGG Tibro Tibro Friluftframjandet Karlsborg Vindskydd
2020 | XL-BYGG Hilmer Jossefors Jossefors IF Utegym (hinder)
2020 | XL-BYGG Linkoping Linkoping Link6éping Faltritt Brohinder
2020 | XL-BYGG MdIndal Mélndal Mélndals Roddklubb Altan
2020 | XL-BYGG Alsater Katrineholm Sjoraddningen Hjalmaren Renovering Husbat
2020 | XL-BYGG Boden Boden Svartla skoterklubb Fikabdnkar +bord + brygga
2020 | XL-BYGG Skdrhamn Skdarhamn Stenungsunds Discgolf Utslagsplatser discgolf
2021 | XL-BYGG Hans Anders Simrishamn MTB Cykelklubb Hindermoduler
2021 | XL-BYGG Norrkoping Norrkoping Norrkopings skidklubb Fikaldktare
2021 | XL-BYGG Siljan Rattvik KFV Rattvik viltjour Flygtraningsvoljar
2021 | XL-BYGG Falu Tra Falun Falu Hundsallskap Handikappramp
2021 | XL-BYGG Nykvarn Nykvarn Ho6l6 Ridklubb Laktare
2021 | XL-BYGG Ljusdal Bjuraker Bjuraker GIF Laktare
2021 | XL-BYGG Herrljunga Herrljunga Herrljunga SK Fotboll Avbytarbas
2021 | XL-BYGG Karlstad Karlstad Karlstad 4H Laktare
2021 | XL-BYGG Gobtene Skoévde Skévde handbollsflickor Motesrum
2021 | XL-BYGG Skelleftea Skelleftea Clemensnas HC Aktivitetsbana
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XL-BYGGs MOTIVERING
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"Frivilligféreningar kan inte bara berika liv, utan dven radda liv.
| 17 ar har Sjoraddningssallskapet Hjalmaren patrullerat sjon
Hjdlmaren oavsett vaderlek eller tid pa dygnet, 365 dagar

om aret. De ar en forening som inte bara framjar sjovett, utan

dven raddar faktiska manniskoliv. Det ar en sjalvklarhet att en br - o . : XL-BYGG ALSATER/KATRINEHOLM
sadan livsviktig forening ska ha en modern och fungerande i = Y i i SJIORADDNINGEN HJALMAREN
station dar sjoraddarna kan utbilda, vila, och fortsatta arbeta il - =2 : = ‘ RENOVERING AV HUSBAT

for ett sakrare Hjalmaren.” . = e e = e . ' :

SJORADDNINGSSALLSKAPET HIALMAREN

Ett av de mest uppmarksammade projekten vi
genomforde under 2020 var for Sjoraddningssall-
skapet Hjalmaren. De behoévde renovera och
bygga om sin flytande raddningsstation. Sjoradd-
ningssallskapet gor en livsviktig insats dver hela

2308YDDWIVE2

landet. Det ar dessutom en ideell organisation
som inte far ndgot statligt stod, utan ar helt

!;@: T beroende av bidrag. Darfér kanns det extra bra att
"::_ s vi pa XL-BYGG kunnat gora en insats for just dem.
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Den starka lokala ndrvaron ger Bo érre mdjligheter att driva pdG mot e er hdllbart byggande i lokala byggproje

Sveriges narmaste byggvaruhus

Bolist och Jarnia agerar pa marknaden under var sitt varumarke, men bildar ett gemen-
samt affairsomrade inom Mestergruppen. Bada kedjornas anlaggningar drivs av egna
och fristaende foretagare som ar medlemmar och deldgare i Mestergruppen Sverige AB

: . T
Ndr néden och behovet dr som stérst har kunderna sedan ldnge kunnat forlita sig pa den lokala jarnhandlarens kunskap och sortiment.

Hallbarhetsarbetet hos Bolist/Jarnia

sedan ar 2020.

De har till stor del samma affarsinriktning och kunder,

men kompletterar samtidigt varandra i viss utstrackning i
sortiment och erbjudande. Bada kedjornas anldggningar
har en stark, lokal narvaro och ofta med langa traditioner.

Tillsammans med XL-BYGG bildar man marknadens
storsta sammanslutning av bygghandlare och kombinerar
den starka lokala ndrvaron med styrkan och kraften i
Mestergruppen. Kombinationen éppnar stora mojligheter,
bdde rent affarsmassigt och for att driva pa mot ett mer
hallbart byggande.

Jarnia ar en anrik kedja med ursprung i de lokala jarn-
handlare som gick samman redan under tidigt 40-tal.
Med centrala lagen, stor produktkunskap, personlig

service och ett lokalt anpassat sortiment har de alltid

18 BOLIST OCH JARNIA

varit latttillgdngliga for sina kunder nar néden och behovet
varit som storst. De erbjuder ett brett sortiment inom
t ex hushall, tradgard, verktyg och farg.

Bolist ar den enskilt storsta bygg- och jarnhandelskedjan

i Sverige. Manga av dem har gatt i arv i flera generationer
och har en mer &n 100-arig historia. Den lokala narvaron
och det personliga engagemanget ar mycket starkt och
man inriktar sig mot saval yrkeshantverkare som hemma-
fixare. Alla kunder valkomnas och inget byggprojekt ar
for stort eller for litet for ortens Bolist-handlare.

VARUTRANSPORTER

Bolist/Jarnia har sedan flera ar optimerat sina varutran-
sporter genom Bolist Logistik AB. Med mer synkroniserade
leveranser fran leverantorer till ett gemensamt lager och
darifran vidare till butiker och kunder far man battre
kontroll pa varuflédet och mindre miljépaverkan som féljd.
Bolist Logistik AB ar numera en del av var gemensamma
organisation under namnet Mestergruppen Logistik AB
och utnyttjas i allt hogre grad dven av XL-BYGG.

RETURSYSTEM OCH BYGGPALLAR

Bolist/Jarnia anvander sig av retursystemet Byggpallen for
att minska miljobelastning och spara arbete. Byggpallarna
ateranvands, vilket minskar mangden byggavfall och ger
en sdker och arbetsbesparande hantering. Det gor den
dven mer kostnadseffektiv.

ISO-CERTIFIERING

Med stod fran det gemensamma servicekontoret hos
Mestergruppen har man nu paborjat ISO-certifieringen

av sina anlaggningar. Malsattning ar att ISO-certifiera
35 anlaggningar for kvalitet och miljé under 2022.

MARKETCHECK

Under 2021 lanserades Marketcheck fér medlemmarna
inom Bolist/Jarnia. Det &r ett verktyg for att, med hjalp
av checklistor, fa kontroll och systematik i arbetet med i
forsta hand arbetsmiljé men ocksa inom kvalitet och miljo.
Systemet underlattar tillbuds- och avvikelserapporteringar
och pafoljande uppfoljning, men ocksa for riskbedomningar
och som rutinstéd som komplement till ledningssystemet.
Malet ar att samtliga medlemsanlaggningar ska ha genom-
fort utbildning och bérjat anvdanda det nya verktyget
under 2022.

UTBILDNING | HALLBART BYGGANDE

Den gemensamma satsningen pa utbildning i Hallbart
byggande tar dven Bolist del av. Under 2021 utbildades
regioncheferna och under 2022 kommer den att erbjudas
medlemsforetagen.

BOLIST OCH JARNIA 19
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Nu paborjar vi arbetet
med en langsiktig strategi

SNABBA FORANDRINGAR OCH
NYA FORUTSATTNINGAR

Utifran var intressentdialog identifierar vi de behov som
vi ska svara mot i egenskap av en bra samarbetspartner
och leverantor. Mot bakgrund av det ldgger vi sarskilt
fokus pa att ge vara delagare battre forutsattningar att
varna och starka sin roll i lokalsamhallet dar det verkar.

Idag forandras dock forutsattningarna snabbt, saval i var
egen narhet som globalt. Vi verkar nu i en tid med ett
accelererande behov av en antropocenstrategi, anpassad
till hur vi pa Mestergruppen paverkar och paverkas av
jordens klimat, ekosystem och sociala dimensioner. Allt
stalls nu pa sin spets och det krévs av oss att dven kunna
rikta in vara insatser dar de gor storst nytta, baserat pa
den senaste forskningen och empirisk omvérldsdata.

20 VAR HALLBARHETSSTRATEGI

Av den anledningen har vi under aret inlett ett samarbete
med Prosperous Planet med syfte att lagga grunden till en
antropocenstrategi for gruppens langsiktiga hallbarhets-
arbete. Det ar ett arbete som kommer att fortga under
2022 och 2023.

| sin initiala rapport fran 2021 ger Prosperous Planet en
overblick 6ver makrotrenderna idag och analyserar vad
de kan innebara for Mestergruppens framtid. Slutsatserna
i rapporten belyser hur vi bade kan hantera de nya risker
som antropocen innebar for byggvarubranschen och
samtidigt hjalpa oss att bygga vidare pa var strategi.

VAR HALLBARHETSSTRATEGI
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policys beskriver att vi Inom Mestergruppen ar évertygade
om att de olika perspektiv som uppstar vid jamstalldhet
och mangfald bidrar till att utoka var kunskapsbas, vara
fardigheter och var forstaelse. Dar har branschen och vi
som foretag historiskt varit mansdominerad med en
utveckling at ratt hall om det &n sker i langsam takt.
Mojligheterna ligger i att sdkra framtidens kompetens
och fortsatt vara relevanta for anstallda och konsumenter
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ANTI-KORRUPTION
i

Var héga omsattning medfor en risk for korruption av olika
slag, till exempel mutor, utpressning, bedrageri, penga-
tvatt, forskingring, eller att erbjuda eller ta emot gavor
eller liknande for att bega nagot olagligt eller omoraliskt.
Risken harleds ocksa till hantering av hogrisklander upp-
stroms i vardekedjan, dar dock fa leverantorer berérs da
prioritering ligger pa erkanda och valetablerade leveran-
torer lokalt. Som ovan sa har Mestergruppen Sverige som
ambition att 6ka transparens langs leverantorskedjan och
genom battre insyn ges forbattrad mojlighet att agera pa
eventuella oegentligheter.

1‘Y OCH UPPFORANDEKOD
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kling av var hallbarhets-

policy me grund i vara stagand for etablerade ramverk
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Policyarbe t' naturligtvis ock:

processen som i n%r ska utgor.

ra afféii_"srela-'doner.
del ai/. utveckllings—
art huvuddokument
for vagledning av vart anpassningsarbete mot en motstands-
kraftig verksamhetsforvaltning i Antropocen. Policyn
definierar att Mestergruppen har atagit sig att bedriva
sin verksamhet i enlighet med principerna om ansvars-
full, etisk och sund affarspraxis med efterlevnad av
tilldmpliga lagar, férordningar och foreskrifter. Mester-
gruppen stodjer den allmadnna forklaringen om de
manskliga rattigheterna. Vi valkomnar en fri konkurrens-
marknad och har nolltolerans mot bedrageri, mutor och
korruption. Vi ska sakerstalla en trygg, trevlig, utvecklande
och saker arbetsplats for alla medarbetare. Genomférande
av affarer och samarbete med affarspartners ska utféras
med integritet och 6msesidigt ansvar for efterlevnad av
riktlinjer genom hela vardekedjan.
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Klimat och biologisk mangfald

For Mestergruppen i Sverige ar det en nyckelfraga att vara
med och skapa ett framtida byggande som tar hansyn till
klimatfragan och biologisk mangfald. Detta arbete
kommer att vara avgdrande for var framtida affar.

FSC

www.fsc.org
FSC* C183628 Framjande av uthalligt

skogsbruk. -

-

-

The mark of
responsible forestry

www.pefc.se

-
o
-

Klimatférandringar och férlust av biologisk mangfald
kopplat till travaruindustrin ar som namnts tidigare en
risk for var affar da det paverkar bade kvalitet och
kvantitet av ravaror. Kommande regleringar driver kraftigt
pa for mer hallbart skogsbruk.

Budskapet ar enkelt, att tillsammans sakra forutsattningar
som undviker de varsta konsekvenserna av klimatférand-
ringarna. Vi maste agera pa en bred front och det maste
ske nu. Darfor vill vi varna en transparent och relevant
rapportering av var klimatpaverkan som foretag.

Vart nya system for sammanstallining av klimatdata har
under aret gett oss forutsattningar att med tydlighet se
vilka leverantorer, och vilka produktsegment, som star
for den storsta klimatpaverkan ur ett livscykelperspektiv
genom hela vardekedjan. Det ger oss en tydlig vagledning
for var vi ska rikta vara insatser for att na bast effekt. For
oss, precis som for manga i var bransch, sa ar de direkta
utsléappen fran vara verksamheter narmast obetydliga i
jamforelse med vad produkterna vi saljer har for klimat-
paverkan ur ett livscykelperspektiv. Detta paverkar inte
vart redan etablerade systematiska arbete med minsk-
ning av var direkta negativa klimatpaverkan.

24  KLIMAT OCH BIOLOGISK MANGFALD
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Vi rapporterar numera enligt ramverket GHG-protokollet,
vilket ar ett redskap for oss att identifiera vara storsta
utslapp ur ett helhetsperspektiv. Att vi presenterar
resultatet i denna rapport ar ett led i att vdarna den
nodvandiga transparensen som vi som foretag ska
representera. Vi presenterar var direkta klimatpaverkan

i Scope 1 och 2, men det viktigaste i var nyckeltals-
rapportering ar den data vi aterfinner i Scope 3, inkdp

av material och transporter fran leverantorer och fran
vara handlare till kund.

Malsattningen med 2021 var att samla in data och
etablera baseline for var klimatpaverkan som stod infor
arbetet med att identifiera vilka framtida atgarder som
gor storst nytta.

Det som ligger framfor oss ar att ta tillvara pa den data vi
insamlat och anvanda det som drivkraft for de atgarder
som ar nodvandiga for att vi som foretag, och samhallen
pa lokal och global niva, bibehaller stabila forutsattningar
for fortsatt valstand. Mycket ar i nulaget schablonberaknat,
dels pa grund av att kvalitetssékrad realdata inte finns
tillrackligt tillgénglig i branschen i stort.

Utover ovan har vi under aret pilottestat ett system for
sammanstallning av miljo- och klimatdata inriktat mot
vara enheters forutsattningar och for att folja upp och ta
ansvar och agera mot direkta utslapp. Detta system
passar var decentraliserade verksamhet med autonoma
verksamhetsutdvare. Genom detta system far de stottning
i insamling och sammanstallning av miljo- och klimatdata
vilket sakerstaller kvalitetssakrad data som ger goda forut-
sattningar for att redovisa data och satta in atgarder som
gOr storst nytta pa lokal niva. Detta system ar vi nu redo
att lansera storskaligt under 2022.

Var 6vergripande malsattning tillsammans med Mester-
gruppen AS ar att vi tillsammans ska hitta 6sningar pa hur
Mestergruppen kan ta viktiga steg mot en klimatneutral
verksamhet. Detta ar i linje med den process vi nu ar i
tillsammans med Prosperous Planet, med en ambition att
etablera ett robust strategiskt underlag anpassad efter de
foranderliga forutsattningarna i Antropocen.

BIOLOGISK MANGFALD

Utoéver insamling av klimatdata och paféljande atgarder
sa dr varnandet om den biologiska mangfalden en viktig
aspekt for oss som foretag med fokus pa forsaljning av
traprodukter. Dar har vi under 2021 tagit ett stort kliv mot
att bidra till en mer ansvarsfullt brukad skog genom att
ga fran 5 certifierade anlaggningar inom vara forvaltade
varumarken till 47 stycken, som fatt certifikat for bade FSC
och PEFC. Genom att anvanda dessa certifikat har vi som
ambition att utoka vart sortiment av traravaror som kommer
fran ett hallbart skogsbruk som tar hansyn till olika natur-
typer med hogt bevarandevarde, biologisk mangfald och
som tillgodoser manskliga rattigheter.
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FORDELNING MELLAN SCOPE/CO,e-VARDE

Scope 3

99%

SCOPE1 SCOPE 2 SCOPE 3

\ ] ( > TRANSPORT-
Q\! TRUCKAR EL/MARKET ‘ FORDON
TRANSPORT-
n FORDON < > EL/LOCATION

TOTALT: 24 407 KG COze

TOTALT: 122 469 KG COze

INKOPTA
VAROR

TOTALT: 282M KG COz2e

Presenterad sammanstdllning anvdnder “Market based method”. Presentation av “Location based method”, vad respektive

underkategori representerar och vdsentlighetsbedémningen for Scope 3 presenteras pa sida 38—39.

Var klimatpaverkan

For forsta gangen presenterar vi pa Mestergruppen var klimatpaverkan i enlighet med

Greenhouse Gas Protocol, Corporate standard, Corporate value chain Standard.

Scope 1: Direkta emissioner fran interna aktiviteter, vilket
innefattar tjanstebilar, truckar, egna transportfordon och
eventuellt kdldmedium. Data samlas till viss del in via
WSP, 6vrigt ar manuellt inmatat.

Scope 2: Indirekta emissioner fran verksamhetens for-
brukning av el, varme och kyla. Data samlas till viss del in
via WSP, 6vrigt ar manuellt inmatat. Vi presenterar bade
"market-based-method” och location-based-method”.

Scope 3: Indirekta emissioner till foljd av verksamheten,
uppstroms och nedstréms i vardekedjan. Vasentlighets-
analys genomford till stérsta del med hjalp av schablon-
berakning i enlighet med GHG-protokollet. Utifran
vasentliga omraden, som ar fokus for Mestergruppen
Sverige att atgdrda, berdknas basar 2021 utifran
schabloner men med klar malsattning om att forbattra
datakvalitet med hjalp av EPD-berakningar och 6vrig
insamling av faktisk emissionsdata.

26 VAR KLIMATPAVERKAN

Ingaende anlaggningar i Scope 1 och 2 definieras av
konsolideringsmetod “operational control approach” och
dgarandel och/eller styrelserepresentation till majoritets-
andel. Majoritetsagande och/eller majoritet i styrelsere-
presentation betyder att vi har “operational control” for
berérda verksamheter. Det géller inte for anlaggningar
med minoritetsdgande. Fér moder- och dotterbolag med
agandeskap under hela 2021 ger det en omfattning i
rapport om tva anlaggningar under XL-BYGG vid Siljan AB,
Mestergruppen Logistik och det koncerngemensamma
servicekontoret. Under aret har forvarv skett av anlagg-
ningar under féretagen Nylands trd, XL-BYGG Kalmar och
XL-BYGG vid Siljan som inte tagits med i rapporten da
datainsamlingen tyvarr slapat efter.

Vésentliga omraden i Scope 3 som presenteras ovan
inkluderar Kategori 1 (Purchased goods and services),
Kategori 3 (Fuel- and energy-related activities not

8 av 26 tjanstebilar ar laddhybrider

108 flygresor inklusive tur och retur,
12 900 kg CO, e totalt inklusive RFI faktor 1,9

included in Scope 1 and 2), Kategori 4 (Upstream Tran-
sportation and distribution), Kategori 5 (Waste generated
in operations), Kategori 6 (Business travel) och Kategori 14
(Franchises). Kategori 6 star for en ytterst marginell del av
helheten i Scope 3, men ar en viktig aspekt for service-
kontorets klimatpaverkan. Kategori 14 motsvarar klimat-
paverkan fran medlemsanldaggningarna inom de tre
varumarken som Mestergruppen Sverige forvaltar och
som innefattar ca 260 handlardgda forsaljningsstallen.
Dessa ér inte ren franchise eftersom de agerar autonomt
pa sin lokala marknad, men denna kategori ar den som
ar bast lampad och ger ett relevant omrade for Mester-
gruppens samlade klimatpaverkan.

PA VAG MOT ELEKTRIFIERING

Ett satt att uppna netto-noll inom transport ar att
elektrifiera fordonsflottan. Ur ett langsiktigt perspektiv ar
en omstallning mot elektrifiering av hela fordonsflottan
nodvandig, men pa kort sikt ar framforallt tjanstebils-
kategorin att prioritera. Dar ska servicekontoret forega

Andelen lokala Andelen avtalsleverantorer

avtalsleverantorer i Norden

annat land inom EU

som har underleverantorer i

med gott exempel pa den resan, dar vi dven ska begransa
antalet flygresor sa gott det gar. Ovan presenteras nulage
2021 som laggs som basar med malsattning om arlig
okning av eldrift och minskning av flygresor med konkreti-
serad malsattning nar strategiunderlaget ar fardigstallt.

ANDEL LEVERANTORER MED LOKAL PRODUKTION

Vara avtalsleverantorer aterfinns i Sverige (93 %) och vart
naromrade (Norden, 97 %). Baserat pa omsattning ar
andelen &n storre. Dock &r vara direkta avtalsleverantorer
ofta agenter eller grossister dar produkten produceras
pa annan plats. Majoriteten av dessa produkter harleds
dessutom till producenter och underleverantérer utanfor
EU (69%). Var paverkansfaktor som avtalspart ger mojlig-
heter till positiva forandringar uppstroms i vardekedjan,
med en hog forhoppning om att 2021 ska utgoéra grunden
for detta fortsatta arbete. Informationsinsamlingen fran
vara avtalsleverantorer utifran 202 svar, bedoémer vi ger
ett representativt medelvarde.

Andelen avtalsleverantorer

som har underleverantorer i
annat land utanfor EU
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Till féljd av vara centralt upprattade ramavtal med 344
leverantorer distribueras en stor mangd produkter till
vara kunder och samarbetspartners, via var logistikenhet
eller direkt fran leverantor. Vi verkar for trygga och sakra
produkter med hog kvalitet genom vara centrala ramavtal.
Andelen avtalsleverantdrer som har underleverantorer i
annat land utanfor EU. Avtalsforutsattningar definierar
krav om efterlevnad av radande lag-, importkrav och
ovriga relevanta riktlinjer med paféljande sanktioner

om avsteg fran ingaende avtal skulle intraffa.

Mestergruppen Sverige ser positivt pa utvecklingen av
miljocertifierade byggnader (ex. LEED, BREEAM, Svanen,
SGBC:s miljobyggnad) men ocksa pa kravet om klimat-
deklarationer. Att halla ett aktuellt sortiment som matchar
denna okade efterfragan pa kemikaliegranskade och
hallbarhetsbedémda produkter ar en viktig del i vart
produkterbjudande. Vid arets slut hade vi cirka 143 000
potentiella artiklar kategoriserade utifran bedémnings-
system som t ex Sunda hus, Byggvarubeddémningen,
BASTA och Svanen. Vid hade dven 481 produkter i
systemet som hanteras via var logistikenhet vid arets slut.
Stort fokus kommer att ligga pa att bearbeta befintliga
och nya leverantorer for att 6ka andelen produkter i
beddmningssystem och EPD som ligger inom ramen for
vart produkterbjudande.

Vart egna sortiment ger storre mojligheter att kontrollera
och paverka produktens hela vardekedja fran tillverkning

och distribution till slutkund och atervinning. Det ger
battre forutsattningar att se dver hela vardekedjan fran
“planta till planka”, vilket ar ett standigt pagdende arbete.
Vara egna produkter kdps darfor in via producenter och
leverantorer i Sverige och Danmark, som vi handlat med
sedan manga ar och kanner val. Alla producenter och
leverantorer av vart eget varumarke XL-BYGG CORE é&r
ISO-certifierade och foljer internationella uppférande-
koder, samt EU:s kemikalielagstiftning REACH. Under
aret har vi haft en revision fran BASTA utan anmarkningar.

Samtliga lim- och fogprodukter har EPD for att pavisa
klimatpaverkan fran produkten ur ett livscykelperspektiv.
Alla har dessutom genomgatt granskning av Sunda hus,
Byggvarubeddémningen (en ar inte registrerad men
klassad A i Sunda hus) och BASTA. Dock har vi fortsatt
fogskumsprodukter i sortimentet som innehaller
Isocyanat, dar liknande varianter finns att tillgd och som
utbildning i professionell hantering erbjuds for. Arbetet
med egna markesvaror har varit under konsoliderings-
process under aret, vilket gjort att andringar i sortiment

varit svart.
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Etisk handel

Mestergruppen ska bedriva sin verksamhet i
enlighet med principer om ansvarsfull, etisk
och sund affarspraxis med efterlevnad av
gallande lagar, férordninéar och foreskrifter. ..

Riskhanteringen for krankning av manskliga rattigheter och
korruption harleds till stor del till vara leverantérskedjor. Det
omfattar dven brott mot grundlaggande manskliga rattig-
heter och arbetsratt hos deras underleverantorer i de
ldnder som de verkar. Det inkluderar ocksa risker for
bestickning och utpressning baserat pa den hdga omsatt-
ning vi star for hos manga av vara leverantorer. Var riskmini-
mering i leverantorsdialogen och urvalet ligger dels i vara
avtalsunderlag, som aven innefattar efterlevnadskrav inom
identifierade riskomraden och dels i var Hallbarhetspolicy
(Code of Conduct).

Vi ska genomfora affarer ansvarsfullt, etiskt och i enlighet
med radande globala standarder sasom FN Global compact,
ILO:s kdrnkonventioner, OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag, FN:s konvention mot korruption, barnkonvention
och generella forklaring om manskliga rattigheter. Utover
det foljer vi naringslivskoden fran institutet mot mutor.

Under aret har vi genomfort en utbildning i antikorruption
som medarbetarna pa servicekontoret gatt. Den har
genomforts av extern expertis fran KPMG som tar upp de
vasentliga omradena som berdr var verksamhet inklusive
orsaker, effekter, exempel och dilemmadvningar med
identifierbara varningsflaggor.

Samarbetet med Mestergruppen AS har gett oss ett nytt
externt system for anonym rapportering av oegentligheter
inklusive rapportering av mutor, bestickning och annan
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form av korruption eller konkurrenshammande agerande.
Implementeringen ar uppstartad och kommer tillgodoses
till alla berdrda intressenter snarast mojligt.

Arbetet med bedémning av leverantorer utifran ett risk-
baserat tankande ar under kontinuerlig utveckling, dar
sjalvdeklarationen som skickas ut minst arligen ar ett
viktigt underlag. Den uppdaterade sjalvdeklarationen for
2021 gav 202 svar av totalt 344 leverantorer, innan
sammanstallning for denna rapport stangdes men alla
leverantérer kommer att téckas in 2022. Over tid har vi
tackning for vara leverantorer, men det ar fortsatt en
utmaning att fa in tillrackligt med aktuella svar for en
helhetsbeddmning och indexering. Vi anvander i forsta
hand leverantérer inom Sverige i forsta led, men risken
inom omradet etisk handel harleds uppstroms i hela
leverantorskedjan. Detta tas hansyn till i sjalvdeklaration
som viktas mot riskmatris. Vi har dven avtalsforutsattningar
fér on-site audits. Sammantaget ser vi inte tillrackliga
forbattringar mot tidigare ar i vissa samarbeten dar
atgarder kommer hanteras under 2022.

Genom vart koncept med egna markesvaror, men ocksa
genom Overgangen till sourcing direkt fran kallan for att
kapa kostnadsbdrande mellanhander, stalls hoga krav pa
ett tryggt och sakert forfarande i alla led. Ett eget sortiment
ger storre mojligheter att kontrollera och paverka produk-
tens hela vardekedja fran tillverkning och distribution till

slutkund och atervinning. Det ger battre forutsattningar
att se over hela vardekedjan fran “planta till planka”, vilket
ar ett standigt pagaende arbete. Vara egna produkter kops
in via producenter och leverantorer i Sverige och Danmark,
som vi handlat med sedan manga ar och kanner val. Dar vi
sakerstaller efterlevnad av internationella uppférandekoder
och véra egna policys. Utover det har vi leverantérer som
vi etablerat i vart sa kallade direktfléde som producerar
produkterna i Kina. Ett eget sortiment ger stérre mojligheter
att kontrollera och paverka produktens hela vardekedja.
Vara egna produkter kdps in via producenter och leveran
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torer i Sverige och Danmark dar vi sdkerstaller efterlevnad
av internationella uppférandekoder och vara egna policys,
som for Gvriga leverantérer. Utdver det har vi ett direkt-
avtal med leverantor i Kina. Denna leverantor har genom-
gatt tillborlig granskning och on-site audit genom Amfori
BSCI. Arbetet med att etablera ett generellt ramverk for
denna hantering fortgar under 2022.

Alla leverantorer av byggtrd, som star for ca en fjardedel av
alla inkop, ar certifierade FSC/PEFC, vilket ger en forsdkran
om tredjepartsgranskade ansvarsfullt brukade skogar som
tillvaratar sociala aspekter for arbetare och lokalbefolkning.
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Under 2021 har vi skrivit avtal med en ny leverantor
som bedémts som lag risk. Det ar en svensk
leverantér med produktion i Sverige och som ar
medlem i XL-BYGG, och innefattas i vara egna
tredjepartsgranskade kontroller sedan tidigare.




Medarbetare / servicekontoret

2021 var aret da tva olika foretag skulle bli ett, vi skulle
tillsammans finna ett arbetssatt som utnyttjar skalfordelar
och nya mojligheter men samtidigt varnar vara olika varu-
markens specialitet. Kdrnan i bada dessa foretag var dock
samma, tron pa det lokala entreprendrskapet och férank-
ringen i det lokalsamhalle dar vara handlare verkar. Den
Overtygelsen ar ocksa det som gjort att vi nu stolt forvaltar
tre varumarken tillsammans.

Servicekontoret ar placerat i Solna, Stockholm och vid arets
slut hade vi ca 70 medarbetare. Samtliga pa servicekontoret
omfattas av kollektivavtal via Unionen. Arbetet har fortsatt
paverkats av pandemin och storre delen av aret har
rekommendationer om hemarbete varit pa plats. Var policy
for den sociala och organisatoriska definierar att riskerna
for verksamheten i stort ligger i att sakerstélla tillgangen
till kompetenta och engagerade medarbetare. | en snabbt
foranderlig varld med okad diversitet kravs en dynamisk
och differentierad grupp av medarbetare. Vi har fortsatt
arbete att gora for att uppna battre balans hos medarbetare
och i ledningsgrupp, dar vi fortsatt agerar i en mansdomi-
nerad bransch som ger hogre trosklar for att uppna mer
balans. Ett uppenbart omrade &r styrelserepresentationen
som endast utgdrs av man. Grunden i detta ar att represen-
tationen i styrelsen utgors av agare till bygghandelsverk-
samheter och representationen av kvinnor pa denna
position ar |ag. Totalt utgdr kvinnor ca 20% av den totala
andelen anstallda med en annu lagre andel i ledande
stallning. Dock beskriver vara uppdaterade policys att vi
inom Mestergruppen ar overtygade om att de olika
perspektiv som uppstar vid jamstalldhet och mangfald
bidrar till att utdka var kunskapsbas, vara fardigheter och
var forstaelse. Vidare att jamstalldhet forstarker vara
konkurrensfordelar genom att gora oss till en attraktiv
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arbetsgivare. Med ambitionen att arbeta medvetet och
malinriktat med jamstalldhet och som sjalvklara delar av
verksamheten skapar vi en kultur med potentiella fram-
gangsfaktorer. Som arbetsgivare ska vi arbeta for att
framija lika rattigheter och majligheter samt forebygga
och férhindra diskriminering.

Det har inte skett nagra olyckor under det gangna aret for
servicekontoret och det har heller inte rapporterats nagra
tillbud. Servicekontoret ar certifierade i enlighet med
ISO 45001 som vagleder det systematiska forbattrings-
arbetet.

Ett exempel pa vart goda samarbete med vara norska
kollegor i Mestergruppen AS ar stottningen med upp-
handling av ett visselblasarsystem som ar utvecklat for
sakerstallande av sekretess for den rapporterande parten
for att sakerstalla att all form av diskriminering, krankande
sarbehandling eller liknande kommer upp till ytan och
hanteras skyndsamt och med langsiktigt dedikerat arbete
i enlighet med var nollvision.

Det organisatoriska larandet ar av yttersta vikt i denna
foranderliga tid. Dels har medarbetarna utbildats i
"Hallbart byggande” enligt var utvecklade modell tillsam-
mans med extern expertis. Dels har ledningsgrupp och
berérda medarbetare varit del i processen for att 6ka var
forstaelse av var plats i omvarlden for ett riktat hallbarhets-
arbete och 6kad kompetens som ger mest nytta baserat
pa aktuell forskning och empiri, genom metatrendanalysen
genomford av Prosperous Planet for en Antropocenan-
passad langsiktig strategi.
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Medarbetare / hand

Vara handlare driver sina egna verksamheter autonomt,
vilket &r en viktig anledning till vara gemensamma fram-
gangar. Dock stottar vi alla handlare i deras arbetsmiljo-
ansvar som arbetsgivare och det moraliska arbetet med
en trygg, saker och utvecklande arbetsplats. Vi har under
aret ingatt ett nygammalt samarbete med Ramboll for en
forbattrad, bredare och mer snabbfotad lagbevaknings-
tjanst som genom vara funktioner i ledningssystem och
kommunikationskanaler ger handlarna goda forutsatt-
ningar att agera proaktivt pa nya lagkrav och direktiv.

Sedan lanseringen av vart checklistsystem 2019 har fler
och fler handlare bedémt sina egna verksamheter utifran
lagkrav och branschstandarder, dar absolut majoritet inom
XL-BYGG anvander systemet aktivt och flertalet anlaggningar
inom Bolist/Jarnia har startat upp arbetet.

Utover var lagbevakningstjdnst och checklistsystem sam-
ordnar vi ocksa certifikatet for ISO 45001 at 74 anlagg-
ningar dar ca 30 anldaggningar fran alla tre varumarken
ligger i plan for inforlivning under 2022. ISO 45001 ar en
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internationell standard som ersatt vart tidigare certifikat
OHSAS 18001. Standarden ger en systematik i arbets-
miljoarbetet och genom I6pande kontroller erhalls battre
forutsattningar att skapa trygga, sakra och utvecklande
arbetsplatser.

Vi erbjuder vara handlare ett batteri med digitala utbild-
ningar for att uppfylla sitt arbetsgivaransvar genom ut-
bildningar i grundlaggande arbetsmiljo och krishantering,
tillsammans med utbildningar i ADR, miljo, miljclagstiftning.
Utover det har vi under aret lanserat utbildningen “Hallbart
byggande”. Det kommer vara ett stort fokusomrade under
2022 dar vidareutbildning i tre moduler kommer genom-
foras tidigt under aret. Malsattningen ar dels att detta
kommer 6ka forstaelsen kring hallbarhetsfragor i dagens
byggande och kunna stotta vara kunder i uppfyllandet av
krav och behov pa vara anlaggningar, men ocksa med
malsattning att detta ska paketeras till vara kunder for att
tillsammans 6ka kunskapen for mer hallbart byggande.

VI SKA BLI DIN NARMSTA HALLBARHETSPARTNER

Arbetet med att bygga utbildningen i Hallbart byggande startades redan
2020 och lanserades for handlarna hosten 2021. Utbildningen syftar till
att ge en introduktion till hallbar utveckling och hallbart byggande med
hansyn till omvarldens krav, langsiktighet och affarsmassighet.
Den innefattar delarna:

» Hallbar utveckling och hallbart byggande — kort historik och

olika perspektiv

e Klimatet, framtiden och byggandet — 6versikt och framtidsspaning

e Livscykel, klimat- och miljopaverkan

 Regional forstaelse for hallbart byggande

e Digitalisering och smarta byggnader

» Kundperspektivet: Projektspecifik kompetens

e Certifieringssystem och klimatanpassning

| utbildningen ingar dven gruppdiskussioner och case-beskrivningar kring
ovanstaende delar samt @mnen som: olika perspektiv pa hallbarhet i
relation till material och produkter, bedémningar, certifieringar och lagkray,
hur man bedémer byggmaterial ur ett hallbarhetsperspektiv och guidelines,
verktyg och hjalpmedel.

Antalet som gatt grundutbildningen ar 174. Under 2022 har vi som malsattning
att 200 medarbetare ska ha gatt hela utbildningen inklusive alla moduler.
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Syftet med vdr hallbarhetsrapport dr att redovisa arbetet som Mestergruppen
Sverige gor utanfér finansiella omrdden. Mdlsdttningen édr som alltid att ge en
relevant och transparent bild av féretagets hdllbarhetsarbete ur ett véisentlig-
hetsperspektiv. Mdlgruppen dr alla intressenter utanfér foretaget som berérs
av vdr verksamhet, men ett sdrskilt viktigt omrdade dr som ett verktyg av flera
fér att bidra till engagemang och driv fér interna intressenter och vara entre-

prendrsledda verksamheter under de varumdrken vi férvaltar.
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Om rapporten /redovisningsprinciper

LAGEFTERLEVNAD

Mestergruppen Sverige AB lagger stor vikt vid att folja
lagar, foreskrifter och riktlinjer. Sa ocksa for denna
rapport som har arsredovisningslagens skrivelser och
tillhérande rekommendationer som grund.

EFTERFRAGAN OCH INTRESSENTER

Att varna och agera reaktivt och proaktivt for att svara
mot vara kunders och 6vriga intressenters behov ar av
yttersta vikt for var langsiktigt fortsatta framgang. | det
sammanhanget agerar vi for att svara mot direkt
efterfrdgan, men en nyckel &r ocksa var dialog med
intressenterna. 2017 lades en viktig grund i arbetet da
intressenter identifierats, prioriterats och viktats. Under
aren som foljde har den korrigerats utefter férandrade
forutsattningar dar framforallt Mestergruppen AS som
majoritetsagare 2019 gav stora forandringar. Intressent-
grupperna innefattar huvudagare, delagare, riks- och
regionala kunder, proffskunder, konsumentkunder,
medarbetare, lokalsamhallet, produktleverantorer,
omkostnadsleverantorer och myndigheter. Under 2021
har vi, i samband med forarbetet infor byggandet av
utbildningen i Hallbart byggande, etablerat kontakt med
representanter for olika nivaer inom proffssegmentet
och inom fastighetsforvaltning. Sedan genomfort
djuplodade intervjuer om behov och forvantningar pa
oss som verksamhet inom hallbarhetsomradet.

VASENTLIGHET

Vasentlighetsanalys ar ett redskap for forstaelsen av vilka
omraden som ar viktiga for verksamheten att rapportera,
utifran ett intressentperspektiv balanserat med ett paverk-
ansperspektiv. Genom workshops viktades betydelse for

intressentgrupperna i en matris tillsammans med betydelse

for verksamheten och majlighet till paverkan. Det har,

historiskt sett, gett oss fokus pa servicekontorets roll som
mojliggorare till affarer. Ur det perspektivet lag det mest
relevanta i valet av avtalsleverantorer och produkter, men
ocksa i deras etiska agerande i affarer. Utifran erfarenhet-
erna fran genomfoérd omvarldsanalys och genomgang av
det aktuella forskningslaget tillsammans med Prosperous
planet har bilden breddats, vilket till viss del reflekteras i
denna rapport, men arbetet kommer fortsatta under 2022.

RAPPORTERINGSRAMVERK

Mestergruppen Sverige AB har historiskt rapporterat i
enlighet med internationella standarder for hallbarhets-
redovisning under annat namn, agarstruktur och verksam-
hetsmodell. | och med de organisatoriska forandringar
som skett i nartid och var strategiuppbyggnadsprocess
som kommer ge oss relevanta uppféljningsomraden
kommer rapportering i enlighet med den nya standarden
GRI Standards (2021) etableras for framtida rapporter.
Malformuleringar ar definierade dar, sa ar applicerbart,
men ar begransat av ndmnd anledning. Med ett etablerat
strategiskt dataunderlag kommer vi ocksa ha en val-
definierad och ambitios malsattning pa plats. Med malet
om att kunna redovisa klimatdata i enlighet med SBTi
bland annat.

Vi rapporterar numera i enlighet med GHG-protokollet.
Arbetet startades upp under 2021, men arbetet kommer
fortsatta under 2022 for att fa med fler relevanta rappor-
teringsomraden och bredare dataunderlag som support
till SBTi. Vi ar i process for anslutning till Global compact
tillsammans med var majoritetsagare Mestergruppen AS.
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Om rapporten/

avgransning och datainsamling

GENERELLA AVGRANSNINGAR

Ekonomiska resultat presenteras i separat arsredovisning
och uteldamnas i denna rapport. Fastighetsbolaget tas inte
med i rapport eller i sammanstallning av klimatdata efter-
som alla avtal satts upp enligt principen Triple net lease

och saledes inkluderas i Scope 1 och 2 dar sa ar relevant.

RISKER OCH MOJLIGHETER

Var verksamhet ar, som alla andra, exponerade for olika
externa och interna riskomraden. Inom ramen for det
strategiska verksamhetsarbetet innefattas riskhantering
och det dr ocksa en integrerad del av arbetet i forvaltningen
av vara ISO-certifikat. Som stod anvands relevanta risk-
matriser baserat pa riskomrade och ledningssystem for
rutiner, dokumentation och avvikelsehantering.

VAR KLIMATPAVERKAN

Datainsamlingen har genomforts i WSP-system alterna-
tivt manuellt insamlad data och sammanstallts i systemet
Normative for en konsoliderad datainsamling for alla tre
scope. Avgransningen av forvarvade anlaggningar med
majoritetsandel under 2021 ar ett forbattringsomrade
som kommer atgardas till efterféljande rapporter. Den
insamlade klimat- och miljodatan kommer dock ge nytta
for uppfoljning av arets forbattringsarbete redan tidigt
under 2022. Kéldmedia har uteslutits ur Scope 1 i arets
rapport da det sallan sker byte av kéldmedia och berérda
anlaggningar har rapporterat att det inte skett under
aret. Elférbrukning for tjanstebilar som ar laddhybrid ar
avgransat, da detta sker utanfor verksamhetens upptack-
ningsomrade i dagslage.

Dataunderlag for flygresor kommer fran tjansteresebyra
Egencia, dataunderlag for tjanstebilar och dess férbruk-
ning fran interna redovisningssystem. Forbrukning av el
och varme kommer direkt fran leverantér genom WSP-
System alternativt genom leverantérsportal. Dataunderlag
for truckar och lastbilar fran drivmedelsleverantér ESS
Oljeorder och Circle K, sammanstéllt i Normative. Data-
underlag for berakning av Scope 3 Kategori 1, inkop av
produkter och tjanster, och Scope 3 Kategori 4, uppstroms
transporter, ar berdknat i systemet Normative enligt spend-
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method i enlighet med GHG-protokollet och konsoliderat
ihop i sammanstaliningen. For utrakning av CO,-ekviva-
lenter, har GWP-faktorer fran IPCC anvants.

PRODUKTER OCH ETISK HANDEL

Datainsamling for produkter kommer fran interna artikel-
stodsystem och manuell insamling fran samarbetspartners.
Leverantdrsinformation sker genom uppféljning i interna

system.

MEDARBETARE

Underlag for sammanstallning av sjukfranvaro och kons-
férdelning kommer fran vara interna redovisningssystem.
Underlag for sammanstallning 6ver deltagare pa utbildning
ar fran interna utbildningsliggare och deltagarlistor. Nyckeltal
for mangfald kommer tas med i framtida rapporter.

NEDAN AR SPECIFICERAD KLIMATPAVERKAN
FORDELAT PA ALLA TRE SCOPE
INOM GHG-PROTOKOLLET

SCOPE 1 (0,1M kg CO.,¢, <1%)
Truckar

Transportfordon 98 820 kg CO.e 81%
Tjanstebilar 23649 kg COe 19%
SCOPE 2 (0,02M kg CO.e, <1%)
El (market-based method) 8255 kg COe 34%
Varme 16 152 kg CO.e 66%
El (location-based method) 2 028 kg CO,e

(baserat pa total 452 MwH och 24,4K kg CO,e)

SCOPE 3 (282M kg CO,e, >99%)
Kategori 1, purchased goods and services

Kategori 4, upstream transportation and distribution
258 137 615 kg COe 91,4%

Kategori 3, fuel- and energy-related activities not
included in Scope 1 and 2 29925 kg COe 0,01%

Kategori 5, waste generated in operations
9956 kg CO,e 0,004 %

Kategori 6, business travel 12 877 kg CO,e 0,005%
Kategori 14, franchises 24 205 874 kg COe 8,57%

GHG-PROTOKOLLET SCOPE 3 Relevant

1. Purchased goods and services JA
Den kategori som star for storst klimatpaverkan fran Mestergruppens verksamhet,

inkluderar inkdp av produkter och tjanster som ett resultat av de ramavtal som

upprattas genom Mestergruppen och som ger var omsattning. Berdknad genom
schablonberakning pa omséattning med relevanta branschspecifika omrakningsfaktorer,

genom var samarbetspartner Normative. Beraknat enligt “Spend-method” i enlighet

med GHG-protokollet.

Berdknad

JA

Inkluderat i
rapport

JA

2. Capital goods NEJ

Inventarier och kapitalvaror star for en ytterst marginell del av inkop och saledes
klimatpaverkan.

NEJ

NEJ

3. Fuel- and energy-related activities not included in Scope 1 and 2 JA
(ex. Well-to-wheel)

Att berdkna klimatpaverkan fran transport och energiforbrukning ur ett livscykel-

perspektiv, genom perspektivet well-to-wheel, &r relevant. Rapporterar foretag enligt

GHG-protokollet i Scope 1 och 2 bér denna kategori tas med for att presentera en

helhetsbild av foretagets klimatpaverkan.

JA

JA

4. Upstream Transportation and distribution JA

Inkommande transporter ar beraknad baserad pa branschspecifika schabloner for
transporter in frdn narmsta niva av leverantérskedjan, baseras pa “Spend-method”
enligt GHG-protokollet och integreras i underlaget for berdkning av Kategori 1. Sa som
vara leverantérer specificerar frakter ar komplext och ofta integrerat i produktpris, i
dagslage kan vi inte differentiera Kategori 1 och 4, darav presenteras det konsoliderat.

JA

JA

5. Waste generated in Operations JA
Klimatpaverkan fran avfall producerat pa vara majoritetsagda anlaggningar utgor i dags-

lage en forsumbar del av totala klimatpaverkan. Det ger dock en dataférankrad aspekt

for att pavisa vad avfallshanteringen har for klimatpaverkan.

JA

JA

6. Business travel JA
Tjansteresor genom flyg ar beraknat utifran faktisk data inklusive RFI faktor 1,9. Tag och
hotell &r inte medraknat. Dessa star for en marginell del av samlade klimatpaverkan men
ar dock en viktig aspekt nu inledningsvis for att pavisa servicekontorets klimatpaverkan.

JA

JA

7. Employee comuting NEJ

Uppskattas till 1ag relevans for paverkan inom Scope 3. Pa langre sikt kommer vi se dver
forutsattningar att integrera detta i var samlade kalkyl for klimatpaverkan genom Scope 3.

NEJ

NEJ

8. Upstream leased assets NEJ

Hyrda tillgdngar beror inte Mestergruppen i dagslage, med bakgrund i att vi valt
"Control approach” féra rapportering och da inkluderas detta i Scope 1 och 2.

NEJ

NEJ

9. Downstream Transportation and distribution JA
Sarskilt genom var logistikverksamhet &r nedstréms transporter genom ex. externa

akerier relevant for Mestergruppen dar data behover genomga process for kvalitets-

sakring innan det presenteras i detta sammanhang.

NEJ

NEJ

10. Processing of sold products NEJ

Storsta delen av inkop och forsaljning bestar av fardiga produkter som inte kraver
vidare processhantering.

NEJ

NEJ

11. Use of sold products NEJ

Storsta delen av inkop och forsaljning bestar av produkter med marginell klimat-
paverkan i anvandningsfasen.

NEJ

NEJ

12. End-of life treatment of sold products JA
Avfall fran salda produkter ar relevant for Mestergruppen med manga produkter som

behover omvarderas till att innefattas i ett cirkulart system. Har ar det dock svart i dags-

lage att fa tillforlitlig data for berakning och darfor ar det just nu inte med i rapportens
omfattning.

NEJ

NEJ

13. Downstream leased assets NEJ
Fastighetsbolaget under Mestergruppen Sverige innefattar fa anlaggningar i dagslage,

anvander triple net lease och eventuell paverkan som kan harledas till Mestergruppens
verksamhet aterges i Scope 1 och 2.

NEJ

NEJ

14. Franchises JA
Mestergruppen Sverige forvaltar tre varumarken som innefattar ca 260 handlaragda
forséljningsstéllen, som inte ar ren franchise eftersom de agerar autonomt pa sin

lokala marknad, men denna kategori dr den som ar bast lampad och ger ett relevant

omrade for Mestergruppens samlade klimatpaverkan.

JA

JA

15. Investments NEJ
Investeringar sker framst i anlaggningar som berérs av antingen Scope 1-2 eller i
kategorier ovan.

NEJ

NEJ
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