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Karin, hur skulle du
sammanfatta aret som gatt?

— Pandemin &r sa klart det dominerande temat for 2020. Férutom att hela samhallet
paverkats generellt och det blivit uppenbart hur ndra sammanldnkad var globala
varld &dr idag, sa har dven medarbetare och arbetsgivare paverkats. Handeln har
paverkats av restriktioner och konsumtionsmdénstren har forandrats over aret.

Hur har ni i byggvarubranschen
markt av de férandrade konsumtionsmonstren?

— Var bransch har under aret som gatt haft en mycket positiv utveckling. Manga
manniskor har ju haft mer tid hemma, och valjer da att satsa mer pa sin bostad,
passar pa att renovera eller tar tag i det dar projektet man gatt och funderat pa
sa ldnge. Hemmasnickaren kdper och genomfor sjalv eller lagger ut jobb pa proffsen
som i sin tur handlar hos oss. Det ar vi sa klart jatteglada for, men samtidigt har
det varit viktigt for oss att gora allt vi kan for att skapa en saker och smittfri miljo
for vara kunder och alla som jobbar i vara butiker.

Ni har ju ocksa genomgatt en stor omorganisation under aret, beratta mer.

— Férutom pandemin, sa praglas det har aret for var del ocksa av en stor forandring
i var organisation, dar Mestergruppen blivit den nya huvudégaren och dar verk-
samheten nu bestar av tva kedjor, XL-BYGG och BOLIST/Jarnia. Sammanslagning-
en innebar att vi nu ar marknadsledare inom byggmaterialhandeln i Sverige. Under
aret har vi arbetat mycket med olika integrationsprojekt for att skapa synergier
mellan kedjorna men ocksad mellan den svenska och den norska verksamheten,
som att ldgga grunden for ett nytt, gemensamt grepp om hallbarhetsfragorna
framover. Givet hur snabbt vérlden fordndras just nu blir fragor som galler bade
miljo och klimat, och hur vi i var bransch jobbar med sociala fragor som t ex
jamstalldhet, allt mer strategiskt viktiga for oss. Har ser vi stora mojligheter med
den nya organisationen.

— Rent konkret innebdar det har att vi nu gar fran att presentera en hallbarhetsrapport
for XL-BYGG, till en hallbarhetsrapport som omfattar tre foretag med en huvud-
dgare i Norge. Arets rapport speglar inte hela gruppens verksamhet fullt ut, da
vi helt enkelt inte har all den datan pa plats annu eftersom sammanslagningen
ar sa pass ny. Nyckeltal i den har rapporten galler huvudsakligen XL-BYGG, men vi
har samtidigt gjort vart basta for att dven vava in de nya delarna av var verksamhet.
2021 kommer bli det verkliga startskottet for utvecklingen av vara gemensamma
hallbarhetssatsningar.

Karin Eriksson,
VD/CEO MESTERGRUPPEN SVERIGE
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Storst i Sverige

Den har hallbarhetsrapporten avser Mestergruppen Sverige AB, en sammanslutning
av fria foretagare i samverkan som innefattar kedjorna XL-BYGG, BOLIST och Jarnia.

Sammantaget ar vi marknadsledande inom byggmaterialhandeln i Sverige med 275
butiker dver hela landet. Bolaget har en total arsomsattning pa 5,1 miljarder kronor.

Vara anlaggningar och butiker dgs av lokala delagare/
entreprenorer. Genom den lokala narvaron skapas goda
relationer med lokala byggforetag. Vara kunder ar i forsta
hand professionella hantverkare och lokala byggforetag,
men aven vanliga hemmasnickare. Vi erbjuder ett sortiment
pa narmare 30 000 artiklar av olika byggvaror med allt
fran virke, dorrar, infastning, verktyg till farg och mycket
mer. Hos vara handlare kan kunderna hitta ett komplett
sortiment for sina byggprojekt, oavsett om de ar byggentre-
prendrer, proffshantverkare eller hemmasnickare.

Mestergruppen Sverige AB har ett servicekontor med
ca 60 medarbetare som inom olika avdelningar och i sin roll
som stodfunktion har ett viktigt uppdrag i att tillhanda-

delagare, for att de i sin tur ska vara Iénsamma och fram-

gangsrika. Vi tillhandahaller ett brett utbud av tjanster och
stéd inom inkop, log ffarssystem och

halla relevanta produkter och tjanster till vara medlemmar/

digitalisering, e-handel, marknadsféring, butiksutveckling,
samt certifiering for miljé- och kvalitet. Huvudkontorets
sate ar i Solna utanfér Stockholm och dar ligger ocksa ar
vart servicekontor. Logistikverksamheten &r etablerad i
Helsingborg.

SKANDINAVIENS STORSTA
BYGGHANDELSKEDJA

Mestergruppen Sverige AB ags av Mestergruppen AS
som dr Norges ledande aktér inom bygghandel, husbygg-
nation och egendomsutveckling. Mestergruppen AS ager
sedan tidigare varumarket XL-BYGG i Norge och férvarvade
i augusti 2019 dven majoriteten av aktierna i svenska
XL-BYGG AB. | maj 2020 gick BOLIST och Jdrnia samman
med XL-BYGG. Genom dessa sammanslagning
aven en del av Nordens storsta entre

by 1 skedja.

HUVUDAGARE:

MESTERGRUPPEN AS

MESTERGRUPPEN
SVERIGE AB

INKOP, MARKNAD, DRIFT, STAB

MESTERGRUPPEN BOLIST AB

SERVICEKONTOR

LAGER, ORDER, LEVERANS

MESTERGRUPPEN
LOGISTIK AB

228 DELAGARE & 275 BUTIKER

KUNDER

ORGANISATION/AFFARSIDE

DET

HUVUDAGARE
Mestergruppen AS

DELAGARE

AFFARSIDE

Var affarsidé ar att finnas till for vara medlemmar och
delédgare, och att skapa storsta mojliga nytta for dom.

Vi har tva 6vergripande mal. Vi ska ha branschens mest
nojda och [6nsamma medlemmar och vara forstahands-
valet for fria foretagare. Och det ska vi bland annat
astadkomma genom branschens basta inkdpsvillkor, en
effektiv logistik, fokus pa digitalisering och ett starkt
serviceutbud for vara medlemmar. Vi ska ocksa skapa varde
for vara aktiedgare genom att Mestergruppen som bolag
ska ha en bra [6nsamhet. Det astadkommer vi bland annat
genom lénsamhet i e-handels och logistikaffar, egna
férvarv och effektiv drift.

ORDER, INKOP OCH FAKTL G.
Mestergruppen Sverige AB erad organisation
pa servicekontoret so - emensamma inkop.
| dagslaget har vi avtal rantorer. Vart
huvuduppdrag som in kontinuerligt
sdkerstdlla konkurrenski af Or vara delagare.

Och genom att vi ida g kan vi
orhandla fram de in tur skapar

GEMENSAMMA RAMAVTAL
SERVICEKONTORET LEVERANTORER

\

AVTALS, ANLAGGNINGAR

LEVERANTORER

) ="

Den hdr hallbarhetsrapporten avser det gemensamma servicekontoret for Mestergruppen Sverige AB, 556185-4315.

maojlighet till 6kad I6nsamhet for vara delagare. Det har

ger oss dven mojlighet att ta ett helhetsgrepp om viktiga
hallbarhetsfragor kring vara produkter och dess leveran-
torskedjor, tex vad det géller produktionsférhallanden.

SYNERGIER MELLAN KEDJORNA

De bada kedjorna, XL-BYGG och BOLIST/Jarnia har kommit
olika langt i sitt hallbarhetsarbete och moderbolaget,
Under aret har vi arbetat med att hitta synergier mellan
bolagen, och det arbetet kommer att fortsatta under 2021.
Till exempel har vi ett gemensamt servicekontor i stéllet
for tva. Andra prioriterade integrationsprojekt ar t ex
utveckling av en gemensam varulogistik, harmonisering
av sortiment och inkdpsavtal, och att ta fram en ny
gemensam klimatstrategi.

]
Fran och med dece
Logistik AB distribution
inom kedjan. Vilket ger g
av var nya gemensamma e-handels|o
kunder tillgang till alternativa inkopsvaga

ANSTALLDA MESTERGRUPPEN AB | SVERIGE: TOTALT 69 ST.
MGAB (XL-BYGG) 32ST, BOLIST AB 37ST. (BOLIST KEDJEKONTOR 27+MG LOGISTIK 10)

EGNA VERKSAMHETER: BOLIST AB, MESTERGRUPPEN LOGISTIK AB, XL-BYGG VID SILJAN AB.

ANTAL MEDLEMMAR/DELAGARE XL-BYGG 55, BOLIST/JARNIA 173. TOTALT 228 ST
e N W i,
ANTAL BUTIKER/FORSALININGSSTALLEN XL-BYGG 86, BOLIST/JARNIA 189. TOTALT 275 ST

OMSATTNING HELA MESTERGRUPPEN SVERIGE KONCERNEN, 2020: 5,1MDR

ORGANISATION/AFFARSIDE



Om rapporten

Vi har presenterat vart hallbarhetsarbete i rapporter sedan rakenskapsar 2017
under namnet XL-BYGG. Fran och med nu ar vi dock ett betydligt storre och
mer diversifierat foretag som agerar under namnet Mestergruppen Sverige AB.

— | tidigare hallbarhetsrapporter har vi alltid strévat efter
bade relevans och transparens gentemot utomstaende
aktorer. Ett parallellt syfte har varit att skapa engagemang
internt for att kunna vidareutveckla och forbattra vart
héllbarhetsarbete. Utgangspunkten for de tidigare rapport-
erna har varit en vasentlighetsanalys som togs fram for
XL-BYGG 2017, och som identifierade ett antal prioriterade
hallbarhetsfragor utifran ett intressentgruppsperspektiv.
Bade den processen och upprattandet av sjalva rapporterna
har varit en nyttig larandeprocess for oss, som genererat
vardefulla insikter om hur vi kan spanna bagen ytterligare
och ta hallbarhetsarbetet till ndsta niva, som vi nu tar
med oss till vart fortsatta arbete under Mestergruppen
Sverige AB.Den nya organisationen som foljde pa konsoli-
deringen av XL-BYGG, Bolist och Jarnia, borjade fa en
tydlig form forst mot slutet av 2020. Det har innebar att
arets hallbarhetsrapport inte kommer kunna reflektera
den nya verksamheten och dess omsattning fullt ut. |
stallet blir denna rapport ett forsta steg till integrering av
de tidigare verksamheternas olika insatser vad det galler
miljo och klimat, sociala fragor och hallbar bolagsstyrning.
Det har ar alltsa en slags 6vergangsrapport, i steget fran
den gamla till den nya organisationen.

Vi ser en stor mojlighet att ta ett nytt grepp om hallbar-

hetsarbetet, inklusive sattet som vi rapporterar pa. Behovet
oOkar for att forsta var omvarld, bedoma Mestergruppens
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plats och roll, samt att se hallbarhetsnytta och affarsnytta
som en och densamma. Hur vi ska angripa detta kommer
bli en fokusfraga for oss 2021 och vi kommer géra en
grundlig analys av vilka hallbarhetsfragor som ar priorite-
rade for var nya organisation, bade fran ett risk- och ett
mojlighetsperspektiv.

Med dessa nya forutsattningar blir upplagg och innehall
av arets rapport lite annorlunda an tidigare. Inramningen
utgar visserligen fortfarande fran var tidigare intressent-
och vasentlighetsanalys, dar fokus ligger pa service-
kontorets roll som majliggorare till affarer. Men vi har
strukturerat om rapporten for att fokusera pa de for oss
framover viktiga omradena “sortiment”, “leverantérer”,
"etisk handel”, och medarbetare”. Det har innebar att
siffrorna inte blir rakt av jamférbara med tidigare ar, da t
ex antalet anlaggningar har 6kat markant. Men det ger
oss en bra utgangspunkt for den spannande resa som vi
har framfor oss, och hjalper till att identifiera omraden
med forbattringspotential. Utover detta rapporterar vi
relevant information fran de nya delarna av var verksam-
het i den man data finns tillgangliga. Bolist AB &r numer
ett dotterbolag till Mestergruppen Sverige AB och deras
arbete kommer att presenteras i ett eget avsnitt, samt
under Medarbetare. Mestergruppen Logistik AB

kommer ocksa presenteras under eget avsnitt.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Hallbarhetsrapporten 2020 for Mestergruppen Sverige AB
har i forsta hand utgatt ifran arsredovisningslagen. | den
definieras att rapporten ska behandla fragor om miljo,
sociala forhallanden, personal, manskliga rattigheter och
korruption. Var vasentlighetsanalys har resulterat i atta
fokusomraden, men baseras pa var verksamhet fram till
2020. Historiskt har vi utgatt ifran en global redovisnings-
standard men pa grund av vara nya férutsattningar ar
underlaget annu inte tillforlitligt nog. Vi har dock tagit med
vissa relevanta omraden fran tidigare rapporter, redovisade
som arstrender, och jamfért dem med detta ar. Datain-
samlingen har genomforts genom insamling fran lednings-
system da det har gatt att anvanda, i 6vriga fall har underlagen
samlats in genom direktkontakt med berorda.

DIALOG MED INTRESSENTER

Dialogen med intressenter ar viktig som bakgrund till
rapporten. Intressegrupperna har identifierats, prioriterats
och viktats for att ligga till grund for var vasentlighetsanalys.
Historiskt har dialogen varit inriktad mot vara storre
intressentgrupper som agare och avtalskunder. Sedan 2019
finns huvudagaren med i den analysen.

1. Riksbyggare

. Proffskunder

. Konsumentkunder
. Huvudagare

. Delagare

. Medarbetare

. Lokalsamhallet

. Produktleverantorer

O 00 N o U B W N

. Omkostnadsleverantorer

=
o

. Myndigheter

VASENTLIGHET

Vasentlighetsanalysen ar ett redskap for forstaelsen av
vilka omraden som ér viktiga for verksamheten att
rapportera, utifran ett intressentperspektiv balanserat
med ett paverkansperspektiv. Det har, historiskt sett,
gett oss fokus pa servicekontorets roll som mojliggorare
till affarer. Ur det perspektivet lag det mest relevanta i
valet av avtalsleverantorer och produkter, men ocksa

i deras etiska agerande i affarer, vilket intressenterna
ansag vara viktigt.

. Konkurrenshdmmande aktiviteter

. Material

. Kundernas halsa och sakerhet

. Anti-korruption

. Mérkning av produkter och tjanster

. Ekonomiska resultat (Se avgransning)

. Utvardering av leverantorer (Miljo)

o N o 1B W N

. Utvardering av leverantorer (Socialt)

AVGRANSNING

Ekonomiska resultat presenteras i separat arsredovisning
och uteldamnas i denna rapport. Policy i sin helhet for den
nya verksamheten har inte hunnit bli klar innan rapporten
fardigstalldes, men dar sa ar mojligt presenteras den
tillsammans med nya riktlinjer. Integrationen av hallbar-
hetsrapporter fran Bolist AB och tidigare XL-BYGG AB gor
att intressent- och vasentlighetsbedémning som genom-
forts i historiska rapporter for Bolist AB inte inkluderas i
rapporten. Dar information om arbetet inom Bolist AB
presenteras har det gjorts med bakgrund i genomford
vasentlighetsanalys. Bolists och Jarnias anlaggningar ar inte
heller med i uppféljningen av certifierade anlaggningar
detta ar.

Arbetet med modellen for hel- eller deldgda verksamheter
ar under utveckling och de anlaggningar som berérs for
ar 2020 ligger utanfor den har rapportens gransdragning.
Under omradet Sortiment och Vardekedja avgransas
trenddiagrammet for 2020 till att innefatta nya leverantorer
inom XL-BYGG AB fram till datumet for sammangaendet
med Bolist AB.
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Hur bedrivs hallbarhetsarbetet
ute pa anlaggningarna?

Servicekontoret hjdlper deldgarna med det lokala hallbarhetsarbetet genom att erbjuda
dem mojligheten att ISO-certifiera sina anlaggningar. Vi bistar dem vid uppstarten och
inforlivningen. Och sedan vid den |6pande revidering av forbattringsarbetet. Service-
kontoret ar certifierat enligt ISO 9001, ISO 14001 och ISO 45001. Det betyder att det dven

har sker ett systematiskt forbattringsarbete.

Arbetet med att integrera Bolists och Jarnias anlaggningar
har paborjats under 2020, men resultatet for deras
hallbarhetsarbete kommer forst att kunna presenteras
fran och med 2021.

MILJOCERTIFIERING

Alla miljocertifierade anlaggningar satter upp miljomal
for sin egen verksamhet. Och de ar anpassade efter lokala
forutsattningar och vad som ar relevant for verksamheten.

Standarden ger dem systematik och I6pande kontroll-
funktioner for deras arliga genomgangar. Utover det utfors
|6pande revisioner av externa specialister. Det kan innefatta
energiforbrukning, koldioxidutslapp fran transporter,
avfallshantering och hantering av impregnerat virke.
Olika typer av relevant miljopaverkan utreds och viktas
varje ar for att fa fram de sa kallade “betydande miljo-
aspekterna” som man ska fokusera pa under aret. Utifran
dem satter man upp mal och en handlingsplan for att
forbattra anlaggningens miljopaverkan.

10 HALLBARHET

KVALITETSCERTIFIERING

Malet med var kvalitetscertifiering ar fa sa manga nojda
kunder som mojligt. Den stora vinsten ar att alla lokala
anlaggningarna far riktigt bra forutsattningar for att
fokusera pa de insatser som har storst effekt pa miljo-
paverkan, arbetsmiljo och kvalitetsarbete. Det ar viktigt
att fler anldggningar certifieras och darfér fokuserar
servicekontoret pa att gora certifieringsarbetet sa enkelt
som mojligt for delagarna.

ARBETSMILJIOARBETE

ISO 45001 &r en internationell standard med krav pa
arbetsmiljéarbetet. Under aret har vi gatt éver fran
OHSAS 18001 till ISO 45001. Den gor det mojligt att
hantera riskerna och 6ka produktiviteten. Standarden ger
ocksa en systematik i arbetsmiljoarbetet. Genom I6pande
kontroller far vi battre forutsattningar att skapa trygga,
sakra och utvecklande arbetsplatser.

% av totalen

2017

72%

2018

77%

2019

75%

BUTIK

T

CERTIFIERADE ANLAGGNINGAR UNDER VARUMARKET XL-BYGG

2020

84%

HALLBARHET
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seriost, engagerat och
stergruppen ska bli
o I o SO |
nom de for oss strategiskt viktiga
ka affarer” och "medarb'!tare”.

TLEY &
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Sortiment och vardekedja

Vi skapar en 6verblick éver vart stora sortiment utifran ett klimat- & miljoperspektiv.

Den allm@nna medvetenheten i samhdllet om miljdanpassade
produkter och hallbart byggande 6kar och med den dven
efterfragan pa mer hallbara produkter och material. Det
galler i allra hogsta grad dven vara kunder, bade privatkunder
och proffsbyggare. Aven deras uppdragsgivare, stiller allt
hogre krav pa ett mer hallbart och miljéanpassat byggande.
| och med detta 6kar kraven pa produktmarkning och
registrering i databaser for godkanda produkter i
forhallande till olika kriterier och regleringar. Till exempel
kommer nu nya krav pa klimatdeklarationer for bostads-
byggande, vilket paverkar en rad olika produkter. | dagslaget
finns det ett flertal olika produktdatasystem t ex BASTA,
Sunda hus och Byggvarubedémningen, dar olika
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hallbarhetsaspekter for vart stora sortiment registreras
och féljs upp. Det saknas fortfarande integration mellan
dessa system, och det ar svart att fa en dverblick. For att
hjalpa oss att driva fram ett mer hallbart sortiment, samt
for att forenkla hallbara produktval for vara kunder, har
Mestergruppen Sverige AB skrivit avtal med Finfo Miljo.
De erbjuder en artikeldatabas dar hallbarhetsinformation
fran olika leverantérer sammanstalls. Det hdar kommer att
hjalpa oss pa vagen i arbetet med att sdkerstélla transparens
kring vart sortiment och méjliggdra informerade val for
alla vara kunder.

XL-BYGG har ett eget varumarke

Under 2019 lanserade XL-BYGG sitt eget produktvarumarke, XL-BYGG Core. | det
sortimentet ingar t ex verktyg, lim och soppasar. Idag har man ca 100 XL-BYGG Core-

eller XL-BYGG-markta produkter.

Ett eget sortiment ger storre mojligheter att kontrollera
och paverka produktens hela vardekedja fran tillverkning
och distribution till slutkund och atervinning. Det ger
battre forutsattningar att se 6ver hela vardekedjan fran

"planta till planka”, vilket &r ett standigt pagaende arbete.

Vara egna produkter kops darfor in via producenter och
leverantorer i Sverige och Danmark, som vi handlat med
sedan manga ar och kdnner val.

Alla producenter och leverantorer av XL-BYGG Core-
produkter &r ISO-certifierade och foljer internationella
uppférandekoder, samt EU:s kemikalielagstiftning Reach.
Under aret har storre delen (83 procent) av sortimentet
av lim- och fogprodukter klassats i bedomningssystemen
Basta, Byggvarubeddmningen och Sunda hus. En del
produkter i sortimentet innehaller isocyanat och fér dem
erbjuds liknande isocyanatfria alternativ och dven
utbildning i professionell anvandning.

SORTIMENT 15



Leverantorer

Mestergruppen Sverige AB ar en stor kund hos manga av vara leverantorer, vilket gor
att de lyssnar pa vara behov och krav och ger oss stora mojligheter att paverka dem fill
positiva forandringar. Servicekontoret mojliggor affarer for medlemmarna genom att
uppratta ramavtal med tillhérande kravstallningar och kartlaggningar av leverantorerna.

En stor del av riskerna kring manskliga rattigheter, anti-
korruption och miljépaverkan ligger i vdra leverantors-
kedjor. Det omfattar dven brott mot grundlaggande
manskliga rattigheter och arbetsratt hos deras under-
leverantérer i de lander som de verkar. Det inkluderar
ocksa risker for bestickning och utpressning baserat pa
den héga omsattning vi star for hos manga av vara
leverantdrer. Vidare sa harleds stor del av var samlade
klimatpaverkan till var vardekedja.

Var riskminimering i leverantorsdialogen och urvalet ligger
dels i vara avtalsunderlag som aven innefattar efterlevnads-
krav inom de har riskomradena och dels i var hallbarhets-
policy (Code of Conduct).

Vdra underlag omfattar ILO:s kdrnkonventioner, principerna
i Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella
foretag samt naringslivskoden fran Institutet mot mutor,
men begransas inte till dem. Var Code of Conduct definierar
ocksa att vi och vara affarspartners ska minimera negativ
miljopaverkan och forstarka positiv miljopaverkan, vilket
innefattar fororeningar, klimatpaverkan m m. | och med
de langa och komplexa vardekedjorna i byggvarubranschen,
sa ar det i verkligheten svart att gora en total hallbarhets-
bedomning av olika leverantérers verksamhet, och vi ar
medvetna om att arbetet med var Code of Conduct inte
ar heltackande. Men vi ser var Code of Conduct som ett av
flera viktiga verktyg for att tillsammans med leverantérerna
forbattra hallbarheten i vardekedjorna.

Vi har gatt in i forhandlingarna i ar for 2021 med XL-BYGGs
avtalsmall som grund, dvs de krav som vi tidigare stallt
pa XL-BYGGs leverantorer, staller vi nu dven pa BOLISTs
leverantorer, och det inbegriper dven logistiken. Forhand-
lingar pagar och andelen godkéanda leverantorer ar annu
sa lange inte kant.

Utover var CoC arbetar vi dven med sjdlvdeklaration hos
leverantorerna, dar ett avsnitt handlar om hur deras
underleverantorer hanterar just hallbarhetsrisker. Tyvarr
har vi under 2020 inte hunnit integrera alla leverantorer i
arbetet med sjalvdeklaration och paféljande granskning,
dar vi annars har 100 % som malsattning.

Vid arets slut hade 153 leverantorer registrerats i
leverantdrsbedémningen, varav 87 var nya leverantorer.
Vi har uppskattningsvis 400 leverantorer i ramavtalsprocess,
dar ett stort antal annu inte var avslutade vid arets slut.
Mer an halften kvarstar alltsa att integreras i leverantors-
beddmningsprocessen sa snart som mojligt under 2021.
Presenterade nyckeltal avser nya leverantérer under
2020 som skrivit avtal med XL-BYGG AB innan officiella
datumet fér sammangaendet.

ANDEL NYA LEVERANTORER
SOM GENOMGATT GRANSKNING
UTIFRAN MILJIOMASSIGA KRITERIER

ANDEL NYA LEVERANTORER
SOM GENOMGATT GRANSKNING
UTIFRAN SOCIALA KRITERIER.

X
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Etiska affarer — var anti-korruptionspolicy

Var hoga omsattning medfor en risk for korruption av olika slag, till exempel mutor,
utpressning, bedrageri, pengatvatt, forskingring, eller att erbjuda eller ta emot gavor
eller liknande for att bega nagot olagligt eller omoraliskt.

Till de etiska affarsrelationerna raknas ocksa att motverka
konkurrenshdmmande arbetssatt. Da handlar det om de
atgarder som vi vidtar for att eliminera risken for att
agera i maskopi med konkurrenter med syfte att paverka
konkurrenssituationen pa marknaden. Och for att hantera
denna risk har XL-BYGG uppréttat en antikorruptionspolicy
som numera ar integrerad i var 6vergripande hallbarhets-
policy. Sedan vi borjade rapportera ar 2017 har vi inte
haft nagon incident av konkurrenshdmmande agerande.
Det géller dven detta ar.

DEN TOTALA SUMMAN
SOM PASSERAR GENOM
SERVICEKONTORET FOR
GEMENSAMMA INKOP
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Vi stéller krav pa vara leveranttrer genom vara avtalsvillkor.
Enligt dessa skall de folja FNs Global Compact och IMM:s
Néringslivskod.

Var antikorruptionspolicy har kommunicerats ut till
medarbetare, ledning och affarspartners. Utdver detta
jobbar vi kontinuerligt med information och utbildning
till servicekontorets medarbetare. Vi har annu inte
hunnit genomfora utbildningar i var nya organisation och
kan darfor inte ange andelen medarbetare som genom-
fort den, daremot vet vi andelen for ledningsgruppen.

2019 2020
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ANTI-KORRUPTION 19



En ny organisation med fler medarbetare

I och med sammanslagningen mellan XL-BYGG och Bolist/
Jarnia, har forandringar skett inom personalstyrkan pa
servicekontoret under aret. Synergierna mellan de olika
narliggande verksamheterna har skapat éverlapp inom
vissa tjansteomraden, vilket resulterat i arbetsbrist och
varsel. Vi har under aret haft stdd av en extern HR expert
som hjalpt oss hantera den oro som ofrankomligen
uppstar i samband med stora organisationsforandringar.
Antalet medarbetare pa det gemensamma service-
kontoret &r nu 51. Samtliga medarbetare pa servicekontor
omfattas av kollektivavtal via Unionen (Svensk Handel

och Almega).

Vi har flyttat till gemensamma lokaler i Solna strand, dar
vi dock inte spenderat sarskilt mycket tid tillsammans pga
pandemin, men med ett nytt kontor och férhoppningsvis
en forbattrad omvarldssituation ser vi fram emot en bra
gemenskap under 2021.

For att skapa de basta forutsattningarna for den nya
organisationen har vi utarbetat en ny policy for den sociala
och organisatoriska arbetsmiljon. Vara uppdaterade policys
och riktlinjer beskriver att:

« Riskerna for verksamheten i stort dven ligger i att
sakerstalla tillgangen till kompetenta och engagerade
medarbetare. | en snabbt foranderlig varld med okad
komplexitet och digitalisering kravs en dynamisk och
differentierad grupp av medarbetare. Vara uppdaterade
policys beskriver att vi Inom Mestergruppen ar évertygade
om att de olika perspektiv som uppstar vid jamstalldhet
och mangfald bidrar till att utoka var kunskapsbas, vara
fardigheter och var forstaelse.

e Mangfald och jamstalldhet forstarker vara konkurrens-
fordelar genom att gora oss till en attraktiv arbetsgivare

e Genom att arbeta medvetet och malinriktat med
jamstalldhet och mangfald som sjalvklara delar av
verksamheten skapar vi en kultur dér olikheter aktivt
anvands som potentiella framgangsfaktorer.

e Som arbetsgivare ska vi arbeta for att framja lika rattig-
heter och mojligheter samt forebygga och férhindra
diskriminering.

Det har inte skett nagra olyckor under aret pa service-
kontoret, men vi har ett rapporterat tillbud om fall pa
cykel pa vag till jobbet som har hanterats enligt riktlinjer
och i enlighet med vart arbetsmilljocertifikat ISO 45001.
Under hosten har vi ocksa bekréftad Covid pa kontoret,
vilket gjorde att vi stangde kontoret helt den 6-13

november som en forsiktighetsatgard.
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Léktare. Bords GIF.

Hinderbana. Jbssefors IK.

HJALPEN

Sa gav XL-BYGG tillbaka till civilsamhallet
genom XL-Hjalpen 2020

Nu har atta foreningar fatt forverkliga sina byggprojekt. Det ar resultatet av arets upplaga
av XL-Hjalpen, dar éver 1200 foreningar ansokte om att fa delta. Sedan starten 2019 har
XL-Hjalpen stottat 17 olika foreningar med projekt som berort dver 110 000 medlemmar

runt om i landet.

2019 startade XL-BYGG samhallsinitiativet XL-Hjalpen som
har uppdraget att gynna civilsamhallets féreningar och
organisationer, samt att bidra till en 6kad tillganglighet
och inkludering for fler i samhallet. Det har ar ett satt for
oss att visa lyhordhet for, och agera pa, de behov som finns i
de lokalsamhallen som vi och vara handlare ar en del av.
Tack vare att kedjans lokala handlare ofta redan ar engagerade
i det lokala forenings- och ndringslivet, kunde man se ett
stort behov av bygg- och renoveringshjalp ute bland landets
organisationer och féreningar.

— Manga lokala féreningar drivs av eldsjalar som ofta
saknar de resurser som kravs for att genomfora ett bygg-
projekt. Vi vill kunna bidra till att vart starka foreningsliv
fortsatter att utvecklas och blomstra, darfor startade vi
upp XL-Hjalpen, sager XL-BYGGs marknadschef Mischa
Moszkowicz.

Efter succén under 2019 beslutade XL-BYGG att fortsatta
med XL-Hjalpen dven under 2020. Nomineringar med alla
mojliga behov av byggprojekt strommade in och till slut
korades atta vinnande foreningar, som har fatt sina drém-
projekt genomforda under 2020. Sjéraddningssallskapet
Hjalmaren, Stenungsunds Discgolf, MéIndals Roddklubb,
Linkopings Faltritt, Jossefors IK, Svartla Skoterklubb,
Friluftsframjandet Karlsborg samt Boras GIF.

Arbetet med att fardigstélla projekten har pagatt under
hela hosten, och XL-BYGGs deldgare och byggpartners har
hjélpt till med allt ifran att bygga laktare till att rusta upp
en husbat, till en fullfjddrad mobil sjoraddningsstation.
Nagra projektinvigningar kommer dock att skjutas fram
till varen, pa grund av pandemin. Men allt som allt kommer
6ver 100000 féreningsmedlemmar att beroras av
XL-Hjalpens projekt under aret och manga av projekten,
som t ex Jossefors IK:s nya hinderbana, ar fria for
allmanheten att utnyttja.

— 2020 ar ett speciellt ar da manga foreningar har haft
det extra tufft. Det kdnns darfor hedrande att pa ett
véldigt handgripligt satt fatt vara med att hjalpa till med
foreningarnas byggprojekt. Det har verkligen varit
inspirerande att se vara handlare, leverantérer och
byggpartners gd samman for att stotta dessa féreningar.
Jag sager som vi brukar: Tack for att vi far hjalpa till,
sager XL-BYGGs kedjechef Carl Littlewood.
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Nu lagger vi grunden for en
effektiv varulogistik som alla tjanar pa

Hallbarhetsarbetet som Bolist AB bedrivit fore sammanslagningen har grundat sig pa
en vasentlighetsanalys, dar deras intressenter definierat transporter som en viktig fraga

utifran ett hallbarhetsperspektiv.

Fokus ligger pa transporter av produkter via dotterbolaget
Bolist Logistik AB (numer Mestergruppen Logistik AB),
dels fran leverantor till lager, butik eller kund, dels fran
lager till butik eller kund. Aven sparbarhet vad det giller
travaror har varit en prioriterad fraga for Bolist.

OPTIMERADE TRANSPORTER

| och med det nya dotterbolaget Mestergruppen Logistik
ser vi en stor potential i att optimera transporterna inom
hela Mestergruppen. Detta kan numera dven anldggningarna
inom XL-BYGG dra nytta av,.

Under aret som gatt har flera leverantérer haft stora
problem med sina leveranser ut till vara handlare p g a
pandemin, vilket resulterat i ojamna varufléden. Vi hoppas
nu kunna undvika den typen av stérningar att sékra vara
varufléden med var nya gemensamma logistiklosning. Den
ger oss en betydligt battre éverblick ver vara handlares
infloden och storre mojligheter till en effektivare rutt-
laggning och darmed ocksa en mindre klimatpaverkan.
Det hér ar ett omrade dar klimatberdkningar kommer att
beho6vas framover, for att sakerstalla god effekt

KOMBILEVERANSER MED JARNVAG

Inom Mestergruppen Logistik anvander vi sa kallad
kombitrafik for langvaga leveranser, vilket innebar att
fjarrstrackan sker via jarnvag. Idag expedieras 20 anlaggningar
inom Mestergruppen Sverige AB genom kombitrafik,
vilket motsvarar 10 procent av antalet sdndningar.
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Hej Mattias!
Vad ar din roll inom Mestergruppen?

HALLBARHETSCHEF

MATTIAS ROBINSON,

MESTERGRUPPEN SVERIGE

— Hej, jag har sedan fler ar fungerat som hallbarhetssam-
ordnare hos XL-BYGG i Sverige, men fungerar numera som
hallbarhetschef for Mestergruppen Sverige AB och ingar i
ett nordiskt hallbarhetsteam som har stora mojligheter
att skapa synergieffekter med bland annat produktions-
féretagen inom Mestergruppen AS. For mig betyder det
har en mer strategisk roll i var koncern jamfort med det mer
praktiska och operativa arbete jag haft tidigare.

Varfor gar ni in i ett mer strategiskt arbete
runt dessa fragor nu?

— Klimat- och miljofragor har de senaste aren seglat upp
pa agendan som verkligt affarskritiska fragor for manga
foretag. Sa dven for oss pa Mestergruppen. Att inte hantera
dessa fragor innebar stora risker. Det har handlar dels om
att man maste kunna leva upp till kundernas forvantningar
pa att vara en ansvarsfull aktér som kan erbjuda bade
klimatsmarta produkter och bra miljéval. Men det handlar
faktiskt ocksa om att proaktivt hantera de risker som hela
var bransch star infor idag, dar vi vet att klimatforand-
ringarna riskerar att paverka skogsindustrin negativt pa
manga olika satt. Sa det ligger i vart eget intresse att bidra
till en hallbar utvecklingsvag dar grunden for var verksamhet,
sjalva resursbasen som vi nyttjar, forvaltas langsiktigt.
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Varfor verkar det anda sa svart att agera tillrackligt
kraftfullt i klimatfragan, inte bara for foretag men
for samhallet 6verlag?

— Klimatférandringar ar inte ett lejon. Det konstaterandet
kommer fran ett Ted-talk jag stotte pa for nagra ar sedan,
om hur vi reagerar pa upplevda hot baserat pa vilken
karaktar som hotet har. For att vi ska agera ordentligt ska
hotet helst vara synligt, ha forekommit tidigare, krdva
omedelbart agerande och vara orsakat av en upplevd
fiende. Klimatférandringarna uppfyller inte de har kriterierna
och det ar en av anledningarna, tror jag, till att vi inte
agerar tillrackligt snabbt nu, trots att det de facto ar ett
av de storsta globala hot som vi star infor just nu.

Det ar latt att dra en parallell till Covid-19, tycker jag. Att
vi skulle drabbas av pandemier, sarskilt orsakade av virus-
sjukdomar med sitt ursprung i djurriket, ar ju nagot som
experter varnat fér under lang tid. Anda hade vi inte
forberett oss. Pandemier ar inte ett hot vi ar sarskilt vana
vid eller kdnner igen. Det blev snabbt uppenbart vilken
massiv samhallsomstallning som skulle kravas for att
hindra krisen fran att 6verga i en katastrof. .

Nu ar vi i en situation dar vi behover agera kraftfullt for
att klimatkrisen inte utvecklas till en katastrof. Vi maste
gora det tillsammans, for problemen vi star infor ar inte
orsakat av en utomstaende fiende — det ar orsakat av oss
alla. Det finns tyvarr inget vaccin mot klimatférandringarna.
Utan det som géller nu for oss, som for alla andra foretag,
ar att mejsla ut var plats i en fossilfri framtid.

Sa vad ar nasta steg for Mestergruppen?

— Jag vet att jag kanske skjuter mig lite i foten nu, eftersom
arets hallbarhetsrapport, pa grund av de omfattande
forandringar var organisation genomgatt det senaste aret,
faktiskt ar lite tunnare an den brukar vara. Men samtidigt
tror jag anda att forutsattningarna for att ta ett stort kliv
istallet for inkrementella steg mot en positiv utveckling
har aldrig varit battre for oss. Forutsattningar att lyfta
blicken till storre, mer komplexa omraden som gor stor
skillnad. Och da pratar jag inte bara om klimatet, utan att
uttalat jobba med fragor om biologisk mangfald och
ekosystemtjanster, vilket ar jatteviktiga fragor for oss som
jobbar med tra, eller sociala fragor ocksa for den delen,
som jamstalldhet och integration. Forutsattningar att
stotta vara fantastiska lokala handlare i storre skala.
Forutsattningar for att motivera innovation hos de som

producerar produkterna vi saljer och ge incitament till att
satsa pa kort sikt for fa ner marginalkostnaden pa langre
sikt, sa att vi tillsammans nar en marknadssituation dar
det mest kostnadseffektiva produktionsalternativet ar
klimatneutralt och hallbart pa bred front. Har finns stora
affarsmojligheter, det ar jag dvertygad om!
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